
โครงสร้างหลักสูตร 

ผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
*********************** 

 
วัตถุประสงค์หลักสูตร : 

เพ่ือพัฒนาความรู้  และทักษะของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอนามัยสิ่งแวดล้อมของส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด และ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ ในการให้ค าปรึกษาการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
กลุ่มเป้าหมาย : 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด หรือ ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอ 
 
คุณสมบัติของผู้เข้ารับการอบรม : 
 1. ผู้ปฏิบัติงานอนามัยสิ่งแวดล้อม ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด หรือ  ส านักงาน 
สาธารณสุขอ าเภอ   
หรือ  2. มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานอนามัยสิ่งแวดล้อมอย่างน้อย 1 ปี  
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม : 
 ระยะเวลาการฝึกอบรม จ านวน 4 วัน (27 ชั่วโมง) ประกอบด้วย 
  1. ภาคทฤษฎี   จ านวน   24   ชั่วโมง 
  2. ภาคปฏิบัต ิ  จ านวน   3   ชั่วโมง   
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากหลักสูตร : 
 ผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) มีความรู้และทักษะในการให้ค าปรึกษา เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
บทบาทหน้าที่ของผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) : 
 1. ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการในการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่ งแวดล้อม 
(Environmental Health Accreditation : EHA) แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3. ให้ค าปรึกษาการด าเนินงานประเมินตนเอง และคัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผ่าน
การประเมินตนเองเพ่ือเข้ารับการประเมินจากผู้ตรวจประเมิน (Auditors) ในการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

1.  กรอบแนวคิดการ
พัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการ
อนามัย
สิ่งแวดล้อม 
(Environmental 
Health 
Accreditation : 
EHA) 

เพื่อให้ผู้เข้า

รับการอบรม

ทราบถึง

หลักการและ

กรอบ

แนวคิดใน

การพัฒนา 

คุณภาพ

ระบบบริการ

อนามัย

สิ่งแวดล้อม 

(EHA) 

1. หลักการและความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 
2. กรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 
3. บทบาทของผู้ให้ค าปรึกษากับการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม(EHA) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๔. แนวทางการประยุกต์ใช้หลักการ PMQA กับการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 

2 
ช่ัวโมง   

บรรยาย - ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อม  

  ของ
องค์กร
ปกครอง 

  ส่วน
ท้องถิ่น
ของ 

  ศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

   กรม
อนามัย 

- วิทยากร
กรม

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
5 ข้อ) 

 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

อนามัย 
  สาย

อนามัย
สิ่งแวดล้
อม 

2 องค์ความรู้ในการ
พัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการ
อนามัย
สิ่งแวดล้อม 
ของเกณฑ์
มาตรฐาน 
 9 ระบบ 

1. เพื่อให้ผู้

เข้ารับการ

อบรมมี

ความรู้

เกี่ยวกับ

เกณฑ์

มาตรฐาน 

 9 ระบบ 

ของคุณภาพ

ระบบบริการ

อนามัย

สิ่งแวดล้อม 

(EHA) 

 

ขอบเขตของ 9 ประเด็น 

1. องค์ความรู้ของระบบ 

2. เกณฑ์มาตรฐาน 

3. หลักการประเมิน 

4. หลักการวัดเกณฑ ์

 

20 
ช่ัวโมง 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

 

 

  2. เพื่อให้ผู้

เข้ารับการ

อบรมทราบ

แนวทางการ

ประเมิน

เกณฑ์

มาตรฐาน 

9 ระบบ 

ของคุณภาพ

ระบบบริการ

อนามัย

สิ่งแวดล้อม 

(EHA) 

ระบบที่ 1  
การจัดการสขุาภิบาลอาหาร 
1) หลักการและแนวคดิการจัดการสุขาภิบาลอาหาร 
2) แนวทางการควบคุม 
    - สถานท่ีจ าหน่ายและสะสมอาหาร 
    - ตลาด 
    - การจ าหน่ายในท่ีหรือทางสาธารณะ 
3) แนวทางการพัฒนาการจัดการสุขาภิบาลอาหารใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์

2 
ช่ัวโมง 
30 
นาที 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
5 ข้อ) 

 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

จากส านัก 
  สุขาภิบาล

อาหารและ
น  า  

  กรมอนามัย 

 ระบบที่ 2  
การจัดการน้ าบริโภค 
1)  หลักการและแนวคดิการจดัการคุณภาพน  าบรโิภค 
2)  แนวทางการพัฒนาคุณภาพน  าบริโภค 
     - น  าประปา 
     - น  าตู้หยอดเหรียญ 
     - น  าบรรจุขวด 

2 
ช่ัวโมง 
30 
นาที 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
5 ข้อ) 

 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก 

  สุขาภิบาล
อาหารและ
น  า  

  กรมอนามัย 

   ระบบที่ 3 
การจัดการสิ่งปฏิกูล 
1) การจัดการส้วมสาธารณะ   
2) การจัดการสิ่งปฏิกูล 

2 
ช่ัวโมง 
30 
นาที 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
5 ข้อ) 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก
อนามัย
สิ่งแวดล้อ
ม กรม
อนามัย  

 

   ระบบที่ 4  
การจัดการมลูฝอย 
1) มูลฝอยท่ัวไป 
2) มูลฝอยตดิเชื อ 
3) มูลฝอยท่ีเป็นพิษหรืออันตราย 
จากชุมชน 

2 
ช่ัวโมง 
30 
นาที 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก
อนามัย
สิ่งแวดล้อ
ม กรม
อนามัย  

 

ตัวเลือก
จ านวน 
5 ข้อ) 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

   ระบบที่ 5  
การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
1) ความหมาย นิยามศัพท์ ขอบเขตของงานสาธารณภัย และระยะการเกิดภัย 
2) โครงสร้างและกลไกการบริหารจัดการสาธารณภยั 
3) หลักการจัดการด้านอนามยัสิ่งแวดล้อมในภาวะฉุกเฉินและสาธารณภยั (น  าสะอาด การสุขาภิบาลอาหาร การจดัการมลูฝอยท่ัวไป การจัดการ
สิ่งปฏิกูล การจัดการน  าขังและน  าเน่าเสยี การจัดการมลูฝอยติดเชื อ การสุขาภิบาลที่อยู่อาศัย ระบบบ าบัด      น  าเสียในสถานบริการสาธารณสุข       
การควบคุมสัตว์และแมลงพาหะน าโรค        การปรับสภาพศูนย์พกัพิงช่ัวคราวให้คืนสภาพปกติและวัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม (ชุด
คุณนายสะอาด) 
4) มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (SOP) 

2 
ช่ัวโมง 
  

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก
อนามัย
สิ่งแวดล้อ

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
3 ข้อ) 

 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

ม กรม
อนามัย  

   ระบบที่ 6 
การจัดการเหตุร าคาญ 
1) ความหมาย ลักษณะ และองค์ประกอบ 
    ของเหตุร าคาญ 
2) ระบบการจัดการเหตุร าคาญ 
3) การควบคุมเหตรุ าคาญ 
4) แนวทางการตรวจวินิจฉยัเหตรุ าคาญ 
 

2 
ช่ัวโมง 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 
ตัวเลือก
จ านวน 
3 ข้อ) 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก
อนามัย
สิ่งแวดล้อ
ม กรม
อนามัย  

 

 

   ระบบที่ 7 
การจัดการกจิการที่เป็นอันตราย 
ต่อสุขภาพ 
1) ความหมายและประเภทของกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
2) การประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพ 
3) บทบาทของเจ้าพนักงานต่อการควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
 

2 
ช่ัวโมง 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การ
ทดสอบ
ความรู้ 
(ปรนัย 4 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากส านัก
อนามัย
สิ่งแวดล้อ
ม กรม
อนามัย  

 

ตัวเลือก
จ านวน 
3 ข้อ) 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

   ระบบที่ 8 
การประเมินผลกระทบต่อสขุภาพ 
1) หลักการแนวคิดของการประเมินผล 
    กระทบต่อสุขภาพ 
2) การประยุกต์ใช้การประเมินผลกระทบต่อ 
    สุขภาพในระดับท้องถิ่น  
3) ขั นตอนในการประเมินผลกระทบต่อ 
    สุขภาพ 
4) เกณฑม์าตรฐาน SOP การประเมิน 
    ผลกระทบต่อสุขภาพ (พร้อมยกตัวอย่าง 
    การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ) 
 

2 
ช่ัวโมง 
 

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากกอง
ประเมินผล
กระทบต่อ

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การทดสอบ
ความรู้ (ปรนัย 
4 ตัวเลือก
จ านวน 3 ข้อ) 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

สุขภาพ  
   กรม

อนามัย  

ระบบที่ 9 
การบังคับใช้กฎหมาย 
1) การออกข้อก าหนดของท้องถิ่น 
2) การออกหนังสือรับรองการแจ้ง 
3) การออกใบอนุญาต 
4) การออกค าสั่งทางปกครอง 
5) การเปรียบเทียบปรับและ 
    การด าเนินคด ี

2 
ช่ัวโมง 
  

- 
บรรย
าย 

 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น

1. การ
สังเกต 

2. การ
ซักถาม 

3. การมี
ส่วนร่วม 

4.การทดสอบ
ความรู้ (ปรนัย 
4 ตัวเลือก
จ านวน 3 ข้อ) 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากศูนย์
บริหาร 

  กฎหมาย
สาธารณสุ
ข   

  กรมอนามัย  

3 เทคนิคการ 
ให้ค าปรึกษา 

เพื่อให้ผู้เข้า

รับการอบรม 

มีความรู้

เกี่ยวกับ

หลักการและ

เทคนิคการ 

ให้ค าปรึกษา 

1) หลักการและความส าคัญของการเป็น 
    ผู้ให้ค าปรึกษา  
2) คุณธรรม จริยธรรมผู้ใหค้ าปรึกษา 
3) เทคนิคการให้ค าปรึกษา 

2 
ช่ัวโมง 

- 
บรรย
าย 

-ระดม   
  สมอง 
-ประชุม  
 กลุ่ม 

- อาจารย์/
ผู้เชี่ยวช
าญ 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

  คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

- การสังเกต 
- การซักถาม 
- การมีส่วน
ร่วมแสดง
ความคิดเห็น 

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 
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หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ 

  องค์กร
ปกครอง
ส่วน 

  ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย 

  ที่ 1-12  
  กรม

อนามัย 
- วิทยากร

จากกรม
อนามัย  

 

4 ฝึกปฏิบัต ิ
การให้ค าปรึกษา
การพัฒนา
คุณภาพระบบ
บริการอนามยั
สิ่งแวดล้อม จาก

เพื่อให้ผู้เข้า
รับการ
อบรม 
มีทักษะใน
การให้
ค าปรึกษา

1) รายละเอียดประกอบการประเมิน 
2) การใช้เครื่องมือในการประเมิน 
3) การฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาฯ  
    จากสถานการณ์จ าลอง/สถานที่จริง  
4) สรุปผลการปฏิบตั ิ 
 

3 
ช่ัวโมง 

- 
บรรยาย 
- สาธิต 
- ฝึก
ปฏิบัต ิ

- อาจารย์/
ผู้เชี่ยวช
าญ 

- ผู้ตรวจ
ประเมิน
การ
พัฒนา 

- การ
สังเกต 
- การ
ซักถาม 
- การฝึก
ปฏิบัต ิ

- เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
- คู่มือ 



~ 17 ~ 
 

หลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

ล าดับ 
หัวข้อวิชา วัตถุประสงค์ ประเด็นส าคัญ / เน้ือหา เวลา 

เทคนิค
ที่ใช้ 

วิทยากร 
การ

ประเมินผล 
เครื่อง
มือฯ 

สถานการณ์
จ าลอง/สถานท่ี
จริง 

การพัฒนา
คุณภาพ
ระบบ
บริการ
อนามัย
สิ่งแวดล้อม 
(EHA)  

   คุณภาพ
ระบบ
บริการ 

  อนามัย
สิ่งแวดล้
อมของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น
ของศูนย์
อนามัย
ที่ 1-12  

  กรม
อนามัย 

- วิทยากร
จากกรม
อนามัย  
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การประเมินผลผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 การประเมินผลผู้เข้ารับการฝึกอบรม ใช้วิธีการทดสอบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม       
โดยมีรายละเอียดดังนี  
 

 1. การทดสอบความรู้ก่อนการฝึกอบรม 
 เพ่ือทดสอบระดับความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และใช้เป็นข้อมูลแก่วิทยากรในการจัด
บรรยายเนื อหาที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม โดยคณะผู้จัดการฝึกอบรมต้องแจ้งผล
การทดสอบความรู้ให้วิทยากรแต่ละหัวข้อทราบก่อนการบรรยาย 
 2. การทดสอบความรู้หลังการฝึกอบรม 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ที่ได้รับจากการอบรม โดยใช้ข้อสอบ  
แบบปรนัย (4 ตัวเลือก) จ านวน 40 ข้อ ดังนี  
 

 ตาราง แสดงจ านวนข้อสอบแต่ละหัวข้อวิชา 
 

หัวข้อวิชา เวลาการฝึกอบรม จ านวน (ข้อ) 
1. กรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพระบบอนามัยสิ่งแวดล้อม 2 ชั่วโมง 5 
2. การจัดการสุขาภิบาลอาหาร 2 ชั่วโมง 30 นาที 5 
3. การจัดการคุณภาพน  าบริโภค 2 ชั่วโมง 30 นาที 5 
4. การจัดการสิ่งปฏิกูล 2 ชั่วโมง 30 นาที 5 
5. การจัดการมูลฝอย 2 ชั่วโมง 30 นาที 5 
6. การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 2 ชั่วโมง 3 
7. การจัดการเหตุร าคาญ 2 ชั่วโมง 3 
8. การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 2 ชั่วโมง 3 
9. การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 2 ชั่วโมง 3 
10. การบังคับใช้กฎหมาย 2 ชั่วโมง 3 

รวม 22 40 
 
 3. เกณฑ์การรับประกาศนียบัตร  
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับประกาศนียบัตรฯ ต้องมคีุณสมบัติ ดังนี  

 ผลการทดสอบความรู้หลังการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
 มีจ านวนเวลาที่เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  

 
 
 
 
 
 



~ 19 ~ 
 

4. เกณฑ์การขึ้นทะเบียนผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) 
ผู้ที่จะได้รับการรับรองและขึ นทะเบียนเป็นผู้ให้ค าปรึกษา ต้องมีคุณสมบัติ ดังนี  
 ผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) การพัฒนาคุณภาพ       

ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ผ่านการฝึกปฏิบัติการให้ค าปรึกษาการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อมจากสถานการณ์จ าลอง/สถานที่จริง 1 ครั ง  
 มีประสบการณ์การให้ค าปรึกษาการด าเนินงานอนามัยสิ่งแวดล้อมแก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น อย่างน้อย 1 ครั ง  
 
แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง 

- แบบประเมินผลการจัดการอบรม 
- แบบประเมินผลรายวิชา 
- ทะเบียนประวัติผู้ผ่านการอบรม 
- ประกาศนียบัตรผู้ผ่านการอบรม 
- ทะเบียนผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) 
- ใบรับรองและบัตรประจ าตัวผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors) 

 



~ 20 ~ 
 

ตารางการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ให้ค าปรึกษา (Instructors)  
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

เวลา 
 

วัน 

06.00 -
07.00 น. 

8.00 – 12.00 น. 
12.00 – 
13.00 น. 

13.00-17.00 น. 
18.00 – 
19.00 น. 

1 

ลง
ทะ

เบ
ียน

 

08.00 - 09.00 09.00 - 11.00 11.00 - 12.00 

พัก
รับ

ปร
ะท

าน
อา

หา
รก

ลา
งว

ัน 

13.00 - 14.30 14.30 - 16.30 

รับ
ปร

ะท
าน

อา
หา

รเย
็น 

- ทดสอบ 
ความรู้ก่อน
การอบรม 
- พิธีเปิด 

กรอบแนวคิดการ 
พัฒนาคุณภาพระบบ

บริการอนามัย
สิ่งแวดล้อม (EHA) 

การจัดการ 
สุขาภิบาล

อาหาร 

การจัดการสุขาภิบาลอาหาร 
(ต่อ) 

การรองรับภาวะฉุกเฉินและ 
ภัยพิบัติ 

2 
8.30 – 11.00 11.00 – 12.00 13.00 – 14.30 14.30 – 16.30 

การจัดการ 
คุณภาพน้ าบริโภค 

จัดการสิ่งปฏิกูล จัดการสิ่งปฏิกูล (ต่อ) การจัดการเหตุร าคาญการ 

3 

8.30 – 11.00  11.00 – 12.00 13.00 – 14.00 14.00 – 16.00 น. 

จัดการมูลฝอย 
การจัดการกิจการ 

ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

การจัดการกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

(ต่อ) 

การประเมินผลกระทบ 
ต่อสุขภาพ 

4 
09.00 – 11.00 น. 11.00 – 12.00 น. 13.00 – 14.00 น. 14.00 – 17.00 น. 

การบังคับใช้กฎหมายการ 
เทคนิคการ 

ให้ค าปรึกษา 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 

ฝึกปฏิบัติการให้ค าปรกึษา 
จากสถานการณ์จ าลอง/สถานที่จริง 

 


