
 
                 

สำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure : SOP) 

 
วันที่มีผลบังคับใช พ.ศ. 2564 

ชื่อกระบวนงาน การจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
ผูจัดทำ กลุมพฒันาอนามยัสิ่งแวดลอมจากมลพิษ 

 

จำนวน 10 หนา 

 

 อุทกภัย วาตภัย แผนดินไหว โรคระบาด ตลอดจนภัยอ่ืนๆ ไมวาจะเกิดจากธรรมชาติหรือมี                   
ผูทำใหเกิดข้ึน ลวนเปนภัยท่ีกอใหเกิดอันตรายและความเสียหายตอชีวิตหรือทรัพยสินกับประชาชนโดยรวม 
จัดเปนสาธารณภัยท่ีภาครัฐ จะตองดำเนินการหาวิธีการปองกัน ระงับเหตุ ท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว มีการ                
ใหความชวยเหลือแกประชาชนโดยเรงดวน และการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือใหสถานการณ                   
เขาสูภาวะปกติโดยเร็ว ซ่ึงรวมถึงการฟนฟูสภาพแวดลอม ชีวิต ความเปนอยู ท้ังทางรางกาย และจิตใจ                 
ของประชาชน  
 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย เปนองคกรหลักและสำคัญในการอภิบาลระบบอนามัย
สิ่งแวดลอม คุมครองสิทธิทางสุขภาพของประชาชน ตลอดจนการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยี และจัดทำ
แนวทางการดำเนินงานสำหรับบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการจัดการภัยพิบัติ ท้ังในระดับสวนกลาง                   
และศูนยอนามัย เพ่ือใหรูเทาทัน ทำงานอยางเปนระบบตามนโยบาย และไดมาตรฐานสากล 
 ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติงานดานการปองกันและแกไขภัยพิบัติเปนไปอยางเปนระบบ มีทิศทาง
เดียวกัน และเสริมกำลังกัน มาตรฐานการปฏิบัติงานระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม (Standard 
Operating Procedure: SOP) จึงเปนเครื่องมือสำคัญในการสรางความสามารถในการอภิบาลระบบ               
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหไดคุณภาพ กอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารราชการของประเทศตอไป 
 

1. วัตถุประสงค 
1.1 เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน ผูปฏิบัติงานสามารถใช                 

เปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงาน เปนสื่อในการประสานงาน และเปนประโยชนกับผูบริหารในการ
ติดตามการปฏิบัติงานไดในทุกข้ันตอน ตลอดจนลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

1.2 เพ่ือใหเกิดความพรอมดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ    
ซ่ึงสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรอนามัยสิ่ งแวดลอมแหงชาติ  ฉบับ ท่ี  2 พ.ศ. 2555 – 2559 
พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ. 2558 

 

2. ขอบเขต 
 ครอบคลุมข้ันตอนการปฏิบัติงานของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอมดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอม
ในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยมีการศึกษาขอมูลทางวิชาการตางๆ สำรวจ บันทึกภาพสถานการณ 
วิเคราะหปญหา ประสานความรวมมือกับภาคี/เครือขาย สนับสนุนการดำเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ               
และสรุปผลการดำเนินงาน 

3. หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย 
 



 
 

4. เอกสารอางอิง 
4.1 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข. คูมือวิชาการ เรื่อง มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีม              

เฝาระวังสอบสวนเคลื่อนท่ีเร็ว (SRRT). กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
ไทย. 2552. 

4.2 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย. แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558. 
  ม.ป.ท. 2558. 
4.3 กระทรวงมหาดไทย. คูมือวิชาการ เรื่อง การปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยเงินทด

รองราชการเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 
2) พ.ศ. 2549. ม.ป.ท. 2549. 

4.4 กระทรวงมหาดไทย. หลักเกณฑและวิธีดำเนินการใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
พ.ศ.  2546. ม.ป.ท. 2546. 
4.5 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย. พระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ. 2522. ม.ป.ท. 

2522. 
4.6 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. คูมือการบริหารจัดการดานอนามัย

สิ่งแวดลอม กรณีสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ (สำหรับเจาหนาท่ี) พ.ศ. 2555. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
ชุมนุม สหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2555. 

4.7 กองสุขาภิบาล กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. การปรับปรุงสุขาภิบาลในภาวะฉุกเฉิน พ.ศ. 
2536.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2536. 
4.8 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. คูมือวิชาการเรื่องการบริหารจัดการ              

สาธารณ ภัยดานอนามัยสิ่งแวดลอมสำหรับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ของกรมอนามัย พ.ศ. 2549. 
กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2549. 

4.9 สำนักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ สภากาชาดไทย. โครงการสเฟยร กฎบัตรมนุษยธรรม
และมาตรฐานข้ันต่ำในการตอบสนองตอภัยพิบัติ (SPHERE). กรุงเทพฯ : สหมิตร พรินติ้นแอนด    
พับลิสซ่ิง.2555.  

4.10  World Health Organization. International Health Regulation: IHR. 2005.  
4 .1 1  World Health Organization. Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2 0 1 5  – 
2030.  
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5. แผนภูมิการทำงาน 
 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา มาตรฐานคุณภาพงาน ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

ระยะเตรียมการ 
1 
 

 3 วัน ผูรับผิดชอบตองมีความรู
ทางดานสาธารณสุข(อนามัย
ส่ิงแวดลอม) หรือผานการ
อบรมหลักสูตรการจัดการ
อนามัยส่ิงแวดลอมกรณีสา
ธารณภัย หรือมีประสบการณ
ในการทำงาน อยางนอย 1 ป 

คำส่ังแตงต้ังผูรับผิดชอบ
หรือหนังสือมอบหมาย
ผูรับผิดชอบที่มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานคุณภาพ
งานและคณะทำงาน 
 
 
 

ผูอำนวยการหนวยงาน 

2 
 

 3 – 5 วัน เปนคณะทำงานหรือ
ผูรับผิดชอบการดำเนินงานดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติ 

หลักฐานการเขารับการ
อบรมของคณะทำงาน 
(อยางนอยปละ 1 ครั้ง) 

- พบ.  
- คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่
ไดรับมอบหมาย 

3 
 

 3 วัน 
 

ทำเนียบภาคีเครือขายที่พรอม
ใชงาน 

ระเบียนหรือทำเนียบภาคี
เครือขาย พรอมชอง
ทางการติดตอ 
(ปรับปรุงทกุๆ 1 ป) 
 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

4 
 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการ
ตอเนื่อง
ตลอด

ปงบประมาณ 

ขอมูลสถานการณดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมในภาวะฉกุเฉินและ
ภัยพบิัติครบถวน และพรอมใช
งาน 
 
 
 
 

- รายงานการสำรวจ/เก็บ
รวบรวม/ศึกษาขอมูล 
ดานอนามัยส่ิงแวดลอม 
ตามประเภทภยัและพื้นที่
เส่ียงภัย 
- รายการขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุ
อุปกรณที่เกีย่วของ โดย
แยกตามประเภทภยัและ
พื้นที่เส่ียงภัย  
(แบบ Hard Copy) 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

5 
 

 
 
 

5 วัน มีองคประกอบของแผนปฏิบัติ
การฯ ครบถวน และสมบูรณ
ตามรายละเอยีดขั้นตอน 

แผนปฏิบัติการดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมรองรับ
ภาวะฉุกเฉนิและภยัพิบัติ
ในทุกประเภทภยั (All 
Hazard Plan) ของ
หนวยงาน 
 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

6  
 
 

3 – 5 วัน - กำหนดซอมแผนปละ 1 คร้ัง 
- พิจารณารูปแบบการซอมแผน
ใหเหมาะสม เชน การซอมแผน
บนโตะ (Tabletop Exercise) 
การซอมแผนเต็มรูป (Full 
Scale Exercise) เปนตน 
 
 
 

รายงานผลการซอมแผน 
(แบบ Hard Copy) 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 
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จัดทำทำเนียบภาคีเครือขาย 
พรอมใชทันที 

กำหนดผูรับผดิชอบ 
 

พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมในภาวะฉกุเฉินและภัยพบิัติ 

สำรวจ เกบ็รวบรวม ศึกษา และวิเคราะห
ขอมูลดานอนามยัส่ิงแวดลอม ขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของ 
โดยแยกตามประเภทภยัและพื้นที่เส่ียง

ภัย 

จัดทำแผนปฏบิัติการ 
ดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉิน

และภัยพิบัติในทุกประเภทภยั 
(All Hazard Plan)  

ซอมแผนปฏิบัติการดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและ 

ภัยพิบัติ (All Hazard Plan) 



 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา มาตรฐานคุณภาพงาน ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

ระยะดำเนินการ 

 
7 
 
 
 
 

 
 

1 วัน พิจารณาชนิดและประเภทภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติภายใตกรอบ
ภารกิจของสำนักอนามัย
ส่ิงแวดลอมเปนผูรับผิดชอบหลัก-
รอง ซ่ึงประกอบดวยภัยพิบัติจาก
ส่ิงแวดลอม เชน ไฟไหมบอขยะ 
ภัยแลง หมอกควัน อุทกภัย โรค
ระบาด เปนตน 

คำส่ังการ หรือ 
เอกสารการขอมูลเพื่อ
ประกอบการพิจารณา
ชนิดและประเภทภยัที่
ตองดำเนินการ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

8 
 
 
 

 
 
 

ขึ้นกับ
สถานการณ
ภาวะฉุกเฉนิ
และภัยพิบัติ

ในพื้นที่ 

- ตามแผน (All Hazard Plan) 
คูมือ และมาตรฐาน ดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมและกฎเกณฑทาง
วิชาการ 
- คูมือการใชวัสดุ อุปกรณที่ให
การสนับสนุนดานอนามัย
ส่ิงแวดลอมกรณีภาวะฉกุเฉนิและ
ภัยพิบัติ 

- บันทึกผลการ
ดำเนินงาน 
- รายการสนับสนุน
ดานตางๆ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

9 
 

 
 
 
 

ตลอด
ระยะเวลา
เกิดภาวะ

ฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติใน

พื้นที่ 

หลักการเฝาระวังผลกระทบตอ
สุขภาพทีอ่าจเกิดจากปญหาดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมขณะเกิดภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติ เชน สารเคมี
ร่ัวไหลที่ปนเปอนในดิน น้ำ 
อาหาร และอากาศ และการ
จัดการในแตละสถานที ่เชน ศูนย
พักพิงชั่วคราว ชุมชนที่พกัอาศัย
ผูประสบภัย โรงพยาบาล ระบบ
น้ำประปา ฯลฯ ใหถูกสุขลักษณะ 

รายงานผลการเฝา
ระวังดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมขณะเกิด
ภาวะฉุกเฉนิและภยั
พิบัติ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

10  ขึ้นกับ
สถานการณ
ภาวะฉุกเฉิน
และภัยพิบัติ

ในพื้นที ่

หลักการส่ือสารความเส่ียง หรือ 
แจงเตือนภัยภาวะที่อาจสงผลตอ
สุขภาพ 
 
 

บันทึกผลการส่ือสาร
ความเส่ียง หรือ แจง
เตือนภัย 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

ระยะประเมินผลสมัฤทธิ ์
11 

 
 
 

 1. ขณะและ
หลังการ
ดำเนินงาน 
2. หลังการ
ซอมแผน 
ปฏิบัติการฯ 
 
 

- สรุปและประเมินผลการ
ดำเนินงานรายประเด็นที่มีการ
ดำเนินการ เชน การสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ การจัดสงเจาหนาที่
ลงพื้นที่ ประเด็นการดำเนินงาน
ดานอนามัยส่ิงแวดลอม ฯลฯ 
- สรุปและประเมินผลการซอม
แผนฯ ตามประเด็น เชน การ
บริหารจัดการแผน การส่ังการ 
การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ 
Logistic ฯลฯ 

- รายงานสรุป และ
ประเมินผลการ
ดำเนินงาน  
- รายงานสรุป และ
ประเมินผลการซอม
แผน 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 
 

 

 
 

๔ 

 

พิจารณาชนิดภาวะฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติภายใตกรอบภารกิจ 
ของสำนักอนามยัส่ิงแวดลอม 

 ใช ไมใช 

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
(All Hazard Plan)  

ดานอนามัยส่ิงแวดลอมขณะเกิด 
ภาวะฉุกเฉนิและภยัพิบัติ 

1. สรุปและประเมินผลการดำเนินงาน
ดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพบิัติ 
หรือ 

2. สรุปและประเมินผลการซอม
แผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) 

เฝาระวังผลกระทบตอสุขภาพขณะเกิด
และหลังการเกิดภาวะฉุกเฉินและภยั

พิบัติในพื้นที่ 

ส่ือสารความเส่ียง หรือ แจงเตือนภยั
ในพื้นที่ 



6. รายละเอียดของข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 

 6.1 ระยะเตรียมการ 
  (1) กำหนดผูรับผิดชอบการดำเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉิน                    
แลภัยพิบัติ โดยผูอำนวยการหนวยงาน เปนผูคัดเลือกและกำหนดผูรับผิดชอบในการดำเนินงานดาน                 
อนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม อาจเปนไปในรูปแบบ
คณะทำงาน หรือบุคคลผูไดรับแตงตั้งหรือมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจ และผูรับผิดชอบตองเปนผูมีความรู
ทางดานสาธารณสุข (อนามัยสิ่งแวดลอม) หรือผานการอบรมหลักสูตรการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมกรณี
สาธารณภัย หรือมีประสบการณในการทำงาน อยางนอย 1 ป หรือผูท่ีหนวยงานเห็นชอบใหดำเนินงาน 
ท้ังนี้ หากผูรับผิดชอบมีประสบการณทำงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติมากอน                  
ใหแสดงรายงานผลการดำเนินงานดวย 
  (2) พัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีในการดำเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
  เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนคณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย             
ใหปฏิบัติงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ จำเปนตองการไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ ท้ังดานองคความรู ระบบการบริหารจัดการ และทักษะ
ในการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ หรืออยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมรองรับภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติไดอยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ การจัดการอบรมหรือเขารับการอบรมจาก
หนวยงานภายนอก เปนวิธีการเพ่ิมพูนศักยภาพของเจาหนาท่ีอีกทางหนึ่ง อีกท้ังยังกอใหเกิดการดำเนินงาน
แบบบูรณาการกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดอยางมีเอกภาพ ท้ังนี้ คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงต้ังหรือผูท่ี
ไดรับมอบหมายตองมีประกาศนียบัตรหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาผานการอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวของ
ดังกลาวแลว 
  (3) จัดทำทำเนียบภาคีเครือขาย ใหสามารถพรอมใชไดอยางทันถวงที 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองจัดทำระเบียนหรือทำเนียบ
ภาคีเครือขาย ซ่ึงเปนชองทางสำคัญสำหรับการติดตอประสานงานในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ                       
ไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ และมีประสิทธิภาพ และควรทำการปรับปรุงขอมูลอยางสม่ำเสมอ หรือ            
อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือใหขอมูลมีความเปนปจจุบัน และสามารถพรอมใชไดอยางทันทวงที 
 
  (4) สำรวจ เก็บรวบรวม ศกึษา และวิเคราะหขอมูลดานอนามัยส่ิงแวดลอมและขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณท่ีเกี่ยวของ โดยแยกตามประเภทภัยและพ้ืนท่ีเส่ียงภัย 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองมีการทบทวน สำรวจ เก็บ
รวบรวม ศึกษา และวิเคราะหขอมูลดานอนามัยสิ่งแวดลอมท่ีสำคัญๆ ไดแก 
   - สถานท่ีสำคัญท่ีอาจไดรับผลกระทบหากเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เชน 
ตลาดสด บอพักขยะ บอฝงกลบขยะ ระบบประปา โรงพยาบาล โรงเรียน ศูนยเด็กเล็ก ฯลฯ 
   - ขอมูลทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ และเคมีภัณฑสำหรับการดำเนินงานอนามัย
สิ่งแวดลอมหรือการสุขาภิบาลในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เชน ถุงดำสำหรับบรรจุมูลฝอย สิ่งปฏิกูล 
คลอรีน สารสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพน้ำ สวมลอยน้ำ น้ำดื่มบรรจุขวด หนากากอนามัย เปนตน และให
เตรียมวัสดุอุปกรณ เพ่ือปองกันภัยจากสารเคมีดวย ดังเหตุการณกรณีไฟไหมจากบอขยะ สงผลใหเกิด 

 

๕ 



ควันพิษจากการเผาไหมขยะมูลฝอยหลากหลายประเภท ดังนั้น เจาหนาท่ีตองจัดเตรียมหนากากกันสารเคมี 
ชุดปองกันตนเอง ชุดทดสอบดานอนามัยสิ่งแวดลอมภาคสนาม เปนตน ซ่ึงขอมูลดานอนามัยสิ่งแวดลอม 
ขอมูลทรัพยากรและวัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของท้ังหมด   ควรวิเคราะหแยกตามประเภทภัยและพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยดวย 
  (5) จัดทำแผนปฏิบัติการดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติใน
ทุกประเภทภัย (All Hazard Plan) 
  การจัดทำแผน ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 
   1) การทบทวนแผนท่ีมีอยูเดิม (Review of existing plan) การทบทวนแผน
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนการพิจารณาแนวทางปฏิบัติ ท่ี มีอยู                     
เพ่ือหลีกเลี่ยงความซ้ำซอน และลดเวลาในการหาขอมูลบางสวน รวมท้ังสามารถสรางความเชื่อมโยง
ระหวางแผนปองกันภัยฝายพลเรือนในเขตทองท่ี กับแผนอ่ืนๆ ไดงายข้ึน นอกจากนี้ การทบทวนแผน                 
จะเกิดประโยชนในการพิจารณาวา แผนท่ีจะปรับปรุงใหม มีขอดีกวาแผนเดิมในดานใดบางและขอมูล               
ท่ีเพ่ิมเติมคืออะไร เพ่ือจะไดกำหนดแผนฉบับใหมใหถูกตองสอดคลองกับแนวโนมของภัยพิบัติ ท่ีคาดวา              
จะเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   2) การวิเคราะหความเสี่ยงอันตราย (Hazards analysis) การวิเคราะห                 
ความเสี่ยงอันตราย ถือเปนข้ันตอนสำคัญข้ันตอนแรกในการจัดทำแผนปองกันภัยฝายพลเรือนในเขต                  
ทองท่ี ซ่ึงจะตองอาศัยการรวบรวมสถิติขอมูลในพ้ืนท่ีท้ังดานกายภาพและดานสังคมมาวิเคราะหและ
ประเมินหาระดับและโอกาสของความเสี่ยงภัยท่ีจะเกิดข้ึนในเขตทองท่ี และจัดเรียงลำดับความเสี่ยงภัย              
แตละชนิด 
   3) การประเมินความสามารถขององคกร (Capability assessment) การ
วิเคราะหและประเมินความเสี่ยงภัย จะทำใหทราบถึงสถานการณของพ้ืนท่ีวามีโอกาสไดรับอันตรายจาก    
ภัยแตละชนิดมากนอยเพียงใด แตการจัดการภัยพิบัติไดจะตองมีขอมูลท่ีจำเปนตอการวางแผนในข้ันตอไป 
ไดแก 
    3.1 ขอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดวย ขอมูลหนวยงาน เชน สถานีดับเพลิง 
สถานีตำรวจ โรงพยาบาล หนวยราชการ เหลากาชาด องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการ     
บริหารสวนตำบล ฯลฯ พรอมท้ังชื่อหนวยงานท่ีมีอำนาจในการตัดสินใจ กำลังพล สถานท่ี และวิธีการติดตอ 
ขอมูลบุคคล เชน รายชื่อผูเชี่ยวชาญ บุคคลสำคัญ ผูนำ อาสาสมัครตางๆ ฯลฯ พรอมท้ังสถานท่ีติดตอ และ
วิธีการติดตอ ขอมูลอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช เชน รถยนตดับเพลิง รถกูภัย เครื่องจักรกลหนัก รถบรรทุกน้ำ 
รถบรรทุก รถโดยสาร อุปกรณชวยหายใจ SCBA ฯลฯ มีอยูในหนวยงานหรือองคกรใด จำนวนเทาใด 
สามารถติดตอในกรณีฉุกเฉินไดอยางไร ใครเปนผูมีอำนาจตัดสินใจ แผนท่ี ประกอบดวย แผนท่ีในภาพรวม
และเฉพาะสวน แผนท่ีพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย แผนท่ีตั้งจุดอันตราย แผนท่ีเสนทางอพยพ แผนท่ีรับการอพยพ 
    3.2 ข อ มู ลสถาน ท่ี สำคัญ  เช น  เข่ือนหรืออ าง เก็บน้ ำ  โรงงาน
อุตสาหกรรม สถานีรถไฟ สถานีขนสง ชุมสายโทรศัพท โรงพยาบาล สนามบินพาณิชย สถานท่ีราชการ 
โรงเรียน โรงผลิตน้ำประปา เปนตน 
    3.3 ขอมูลเสนทางคมนาคมท่ีสำคัญ เชน ถนนสายหลัก ถนนสายรอง 
เพ่ือกำหนดเสนทางสงกำลังบำรุง เสนทางอพยพ หรือเสนทางฉุกเฉิน ขอมูลท่ีไดรวบรวมดังกลาว                
จะเปนประโยชนในการวิเคราะหขีดความสามารถขององคกร วามีความพรอมรับมือกับความเสี่ยงภัย               
ท่ีไดประเมินไวมากนอยเพียงใด และเปนประโยชนในการสั่งการของผูวาราชการจังหวัดในการแกไขปญหา
สาธารณภัยของทองถ่ิน 
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   4) การจัดทำรางแผน หลังจากท่ีไดมีการทบทวนแผนเดิมท่ีมีอยูและแผนอ่ืน            
ท่ีเก่ียวของ กำหนดวิเคราะหชนิดของภัยและโอกาสท่ีจะเกิดในพ้ืนท่ี รวมท้ังพิจารณาทรัพยากรตางๆ                 
ท่ีมีอยู ซ่ึงเปนการประเมินความสามารถขององคกรในพ้ืนท่ีแลว การจัดทำรางแผน จะตองระลึกไวเสมอวา 
ทำอยางไรจึงจะทำใหชุมชนมีการเตรียมความพรอมท่ีดี เพ่ือท่ีจะสามารถใชชีวิตไดอยางปลอดภัย ภายใต
ความเสี่ยงอันตรายจากภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติประเภทตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยมีองคประกอบ
ของแผนปฏิบัติการ All Hazard Plan ประกอบดวย 1) ความเปนมาและความสำคัญ 2) วัตถุประสงค            
3) ขอบเขต 4) หนวยงานรับผิดชอบ 5) ขอสันนิษฐาน 6) กรอบการปฏิบัติงาน 7) การติดตอสื่อสาร และ 
8) เอกสารอางอิง เอกสารแนบ และภาคผนวก 
 
  (6) ซอมแผนปฏิบัติการดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ (All 
Hazard Plan) 
  การเตรียมความพรอมในการปองกัน และลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยกำหนดใหมีการฝกซอมแผนการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมจากภาวะฉุกเฉินและภัย
พิบัติ เพ่ือใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงานของหนวยงาน ท้ังภาครฐัและภาคเอกชน และประชาชน
มีความเขาใจหลักการ ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติ สามารถจัดการสาธารณภัยไดอยางทันทวงทีท่ีมีภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติเกิดข้ึน อีกท้ังเพ่ือใหประชาชนเขาใจและสามารถชวยเหลือตนเองไดในเบื้องตนเม่ือเกิด
ภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยมีข้ันตอนการฝกซอมแผนฯ 5 ข้ันตอน ดังนี้  
   1) การเตรียมการ ไดแก การจัดทำแผนเฉพาะกิจปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
การจัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของ และกำหนดงบประมาณสำหรับการเตรียมการฝกซอม
แผนฯ 
   2) ประชุมเตรียมความพรอมและแบงมอบภารกิจ 
   3) ทดสอบภาคทฤษฎี เปนการทดสอบการวางแผน การอำนวยการ ควบคุม             
สั่งการและการประสานงานของหนวยปฏิบัติตามแผน โดยอาจสมมติสถานการณสาธารณภัยตางๆ ข้ึนเปน
กรณีศึกษา หลังจากนั้นจะเปนการประเมินผลการทดสอบภาคทฤษฎี 
   4) ฝกภาคปฏิบัติจริง ประกอบดวยการฝกจริงในพ้ืนท่ีจริงและการประเมินผล
การปฏิบัติ ท้ังนี้ เจาหนาท่ีสามารถพิจารณารูปแบบการซอมแผนใหเหมาะสมภายใตขอจำกัดของทรัพยากร
บุคคล งบประมาณ ระยะเวลา เปนตน รูแบบการฝกซอมแผนมีหลายรูปแบบ เชน การซอมแผนบนโตะ 
(Tabletop Exercise) การซ อมแผน เฉพาะหน า ท่ี  (Functional Exercise) การซ อมแผน เต็ ม รูป                
(Full Scale Exercise) เปนตน 
   5) การจัดนิทรรศการ (STATIC SHOW) โดยการเชิญหนวยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจและเอกชนท่ีเก่ียวของรวมจัดนิทรรศการ จะเปนการเผยแพรความรู ความเขาใจในการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยใหกับเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับทราบ และจัดทำเอกสาร             
สิ่งตีพิมพ ภาพพิมพ หรือวีดิทัศน ฯลฯ ประกอบการฝกซอม เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบข้ันตอนการเตรียม
ความพรอม และการปฏิบัติท้ังกอนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังจากท่ีภัยผานพนไปแลว 
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 6.2 ระยะดำเนินการ 
 
  (7) พิจารณาชนิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติภายใตกรอบภารกิจของสำนักอนามัย
ส่ิงแวดลอม 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้ง พิจารณาชนิดและประเภทภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
ภายใตกรอบภารกิจของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบหลัก-รอง ดังนี้ 
   7.1 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบหลักดานภัยจากสิ่งแวดลอม ไดแก ไฟไหมบอขยะ 
   7.2 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบรองดานภัยจากสิ่งแวดลอม ไดแก หมอกควัน ภัยแลง 
   7.3 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบรองดานภัยพิบัติอ่ืนๆ ไดแก โรคระบาด อุทกภัย 
แผนดินไหว เหตุชุมนุม เหตุกอการราย เปนตน 
 
 ท้ังนี้  หากพิจารณาแลวพบวา “ใช” ใหดำเนินการในผังกระบวนการข้ันตอนท่ี 8 ตอไป 
  หากพิจารณาแลวพบวา “ไมใช” ใหดำเนินการในผังกระบวนการข้ันตอนท่ี 11 ตอไป 
 
  (8) ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (All Hazard Plan) ดานอนามัยส่ิงแวดลอม               
ขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัต ิ
   กรณีเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติในคณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ี
ไดรับมอบหมาย ควรดำเนินการดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ All Hazard Plan 
แตละประเภทภัยท่ีจัดทำข้ึนแลว และใชหลักวิชาการ คูมือ หรือมาตรฐานดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ประกอบการดำเนินงานดวย 
  (9) เฝาระวังผลกระทบตอสุขภาพขณะเกิดและหลังการเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
ในพ้ืนท่ี 
   คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ดำเนินการเฝาระวัง
ผลกระทบตอสุขภาพ โดยเนนไปท่ีปจจัยเสี่ยงดานอนามัยสิ่งแวดลอม เชน การรั่วไหลของสารเคมีเกิดการ
ปนเปอนดิน น้ำ อาหารอากาศ คำนึงถึงสถานท่ีสำคัญท่ีอาจไดรับผลกระทบจากแตละประเภทภัย เชน 
ตลาดสด บอพักขยะ ระบบน้ำอุปโภค-บริโภค ระบบจัดการสิ่งปฏิกูล ระบบบำบัดน้ำเสีย สัตวแมลงพาหะ
นำโรค สุขาภิบาลท่ีพักอาศัย ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพักพิงชั่วคราว เปนตน ใหมีการจัดการใหถูกสุขลักษณะ              
ซ่ึงสถานท่ีสำคัญดังกลาว อาจเปนแหลงกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพกับประชาชนผูประสบภัย                  
หรือกอใหเกิดโรคระบาดในพ้ืนท่ีได 
 
  (10) ส่ือสารความเส่ียง หรือ แจงเตือนภัยในพ้ืนท่ี 
   คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ดำเนินการสื่อสาร         
ความเสี่ยงหรือแจงเตือนภัยท่ีอาจสงผลตอสุขภาพลวงหนาแกเจาหนาท่ีศูนยอนามัย และประชาชนกลุมท่ี
คาดวาจะไดรับผลกระทบใหเตรียมพรอมและปองกัน เพ่ือรับสถานการณ โดยใชระบบสื่อสารหรอืเครื่องมือ
แจงเตือนภัยของหนวยงาน 
   วิธีการแจงเตือนภัย ทำไดโดย 
   ๑. แจงเตือนประชาชนโดยตรง โดยผานทางสถานีโทรทัศน สถานีวิทยุ โทรสาร 
โทรศัพทมือถือ โซเซียลมีเดีย เปนตน 
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   ๒. แจงเตือนผานหนวยงาน โดยใชกลไกระบบการบริหารราชการตั้งแตระดับ
สวนกลาง ระดับภูมิภาค ระดับทองถ่ิน หนวยงานชวยเหลือบรรเทาสาธารภัย กลุมผูไดรับผลกระทบ และ
ประชาชนท่ัวไป ผานหนวยงานระดับตางๆ ไปสูระดับพ้ืนท่ีตามวิธีการแจงเตือนภัยของหนวยงาน 
 
 6.3 ระยะประเมินผลสัมฤทธิ์ 
 
  (11) สรุปและประเมินผลการดำเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติ หรือ สรุปและประเมินผลการซอมแผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองมีการสรุปและประเมินผล
การดำเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เปนระยะๆ เพ่ือมาปรับปรุงการ
บริหารจัดการดานอนามัยสิ่งแวดลอมขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติตอไปในอนาคต 
  หรือ กรณีท่ีมีการดำเนินงานแคระยะการฝกซอมแผนเทานั้น ใหมีการสรุปและประเมินผล
การซอมแผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) เพ่ือนำผลท่ีไดไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการฯ ใหดีข้ึนตอไป 
 

7. ความหมายและนิยามศัพท 
 7.1 สาธารณภัย (Disaster) หมายถึง ภัยอันมีมาเปนสาธารณะไมวาเกิดจากธรรมชาติ หรือมีผูทำให
เกิดข้ีน ไดแก อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีมาเปนสาธารณะไมวาเกิดจากธรรมชาติ หรือมี
ผูทำใหเกิดข้ึน ซ่ึงกอใหเกิดอันตรายแกชีวิตรางกายของประชาชนหรือความเสียหายแกทรัพยสินของประชาชน
หรือรัฐ 
 7.2 ภาวะฉุกเฉิน/ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข หมายถึง ภาวะท่ีทำใหเกิดผลกระทบทางสุขภาพท่ีมี
ความรุนแรง (Seriousness of the public health impact) ทำใหเกิดการปวย และการตายจำนวนมาก เปน
เหตุการณท่ีผิดปกติหรือไมเคยพบมากอน (Unusual or unexpected nature of the event) เชน โรคติด
เชื้ออุบัติซ้ำ และโรคท่ีไมเคยพบมากอน มีโอกาสท่ีจะแพรไปสูพ้ืนท่ีอ่ืน (Potential for the event to spread) 
และอาจตองมีการจำกัด การเคลื่อนยายท่ีของผูคนหรือสินคา (The risk that restrictions to travel or 
trade) เชน โรคติดตอจากสัตวหรือมีการติดตอไดงายจากการเดินทาง 
 7.3 วาตภัย (Windstorm) หมายถึง ภัยธรรมชาติซ่ึงเกิดจากพายุลมแรง นับเปนภัยธรรมชาติท่ี
กอใหเกิดความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในระดับหนึ่ง ถึงแมความถ่ีของการเกิดวาตภัยจะ
ลดลง แตมูลคาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งกลับมีแนวโนมสูงข้ึนโดยลำดับ 
 7.4 อุทกภัย (Flood) หมายถึง ภัยท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากน้ำเปนสาเหตุ อาจจะเปนน้ำทวม น้ำปา หรือ
อ่ืนๆ โดยปกติอุทกภัยเกิดจากฝนตกหนักตอเนื่องกันเปนเวลานาน บางครั้งทำใหเกิดแผนดินถลม อาจมีสาเหตุ
จากพายุหมุนเขตรอน ลมมรสุมมีกำลังแรง รองความกดอากาศต่ำกำลังแรง อากาศแปรปรวน น้ำทะเลหนุน 
แผนดินไหว เข่ือนพัง เปนตน 
 7.5 แผนดินไหว (Earthquake) เปนปรากฏการณการสั่นสะเทือนหรือเขยาของพ้ืนผิวโลก สาเหตุ
ของการเกิดแผนดินไหวนั้นสวนใหญเกิดจากธรรมชาติ 
 7.6 ภัยแลง (Drought) หมายถึง ความแหงแลงของลมฟาอากาศ อนเกิดจากการท่ีมีฝนนอยกวา
ปกติ หรือฝนไมตกตองตามฤดูกาลเปนระยะเวลานานกวาปกติ และครอบคลุมพ้ืนท่ีบริเวณกวาง  
 7.7 แผนดนิถลม (Land slide) เปนปรากฏการณธรรมชาติของการสึกกรอนชนิดหนึ่ง ท่ีกอใหเกิด 
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ความเสียหายตอบริเวณพ้ืนท่ีท่ีเปนเนินสูงหรือภูเขาท่ีมีความลาดชันมาก เนื่องจากขาดความสมดุลในการ          
ทรงตัวบริเวณดังกลาว ทำใหเกิดการปรับตัวของพ้ืนดินตอแรงดึงดูดของโลก และเกิดการเคลื่อนตัวของ
องคประกอบธรณีวิทยาบริเวณนั้นจากท่ีสูงลงสูท่ีต่ำ 
 7.8 อัคคีภัย หมายถึง ภยันอันตรายอันเกิดจากไฟท่ีขาดการควบคุมดูแล ทำใหเกิดการติดตอลุกลาม
ไปตามบริเวณท่ีมีเชื้อเพลิงเกิดการลุกไหมตอเนื่อง สภาวะของไฟจะรุนแรงมากข้ึนถาการลุกไหมท่ีมีเชื้อเพลิง
หนุนเนื่อง หรือมีไอของเชื้อเพลิงถูกขับออกมามาก 
 7.9 โรคระบาด (Epidemic) ภัยอันเกิดการระบาดของโรค เชน อหิวาตกโรค โรคติดเชื้อระบบ
ทางเดินหายใจรุนแรงเฉียบพลัน (Severe Acute Respiratory Syndrome: SARs) โรคไขหวัดนก (Bird Flu) 
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 (H1N1) โรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา (Ebola Virus Disease) โรคติดเชื้อ
ทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (Midden East Respiratory Syndrome: MERS) และโรคติดเชื้อไวรัส                  
โคโรนา 2019. หรือโรคโควิด-19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ท่ีเปนโรคติดตออันตราย              
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เปนตน 
 

8. แบบฟอรม/เอกสารที่เกี่ยวของ 
 8.1 คูมือวิชาการ เรื่องการบริหารจัดการสาธารณภัยดานอนามัยสิ่งแวดลอมสำหรับเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงาน ของกรมอนามัย พ.ศ. 2549 
 8.2 แบบสำรวจดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมกรณีสาธารณภัย/ฉุกเฉิน/ภัยพิบัติ 
 8.3 แบบสรุปผลการดำเนินงาน กรมอนามัย (En.D.3) 
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