
 
                 

สำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure : SOP) 

 
วันที่มีผลบังคับใช พ.ศ. 2564 

ชื่อกระบวนงาน การจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
ผูจัดทำ กลุมพฒันาอนามยัสิ่งแวดลอมจากมลพิษ 

 

จำนวน 10 หนา 

 

 อุทกภัย วาตภัย แผนดินไหว โรคระบาด ตลอดจนภัยอ่ืนๆ ไมวาจะเกิดจากธรรมชาติหรือมี                   
ผูทำใหเกิดข้ึน ลวนเปนภัยท่ีกอใหเกิดอันตรายและความเสียหายตอชีวิตหรือทรัพยสินกับประชาชนโดยรวม 
จัดเปนสาธารณภัยท่ีภาครัฐ จะตองดำเนินการหาวิธีการปองกัน ระงับเหตุ ท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว มีการ                
ใหความชวยเหลือแกประชาชนโดยเรงดวน และการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือใหสถานการณ                   
เขาสูภาวะปกติโดยเร็ว ซ่ึงรวมถึงการฟนฟูสภาพแวดลอม ชีวิต ความเปนอยู ท้ังทางรางกาย และจิตใจ                 
ของประชาชน  
 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย เปนองคกรหลักและสำคัญในการอภิบาลระบบอนามัย
สิ่งแวดลอม คุมครองสิทธิทางสุขภาพของประชาชน ตลอดจนการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยี และจัดทำ
แนวทางการดำเนินงานสำหรับบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการจัดการภัยพิบัติ ท้ังในระดับสวนกลาง                   
และศูนยอนามัย เพ่ือใหรูเทาทัน ทำงานอยางเปนระบบตามนโยบาย และไดมาตรฐานสากล 
 ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติงานดานการปองกันและแกไขภัยพิบัติเปนไปอยางเปนระบบ มีทิศทาง
เดียวกัน และเสริมกำลังกัน มาตรฐานการปฏิบัติงานระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม (Standard 
Operating Procedure: SOP) จึงเปนเครื่องมือสำคัญในการสรางความสามารถในการอภิบาลระบบ               
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหไดคุณภาพ กอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารราชการของประเทศตอไป 
 

1. วัตถุประสงค 
1.1 เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน ผูปฏิบัติงานสามารถใช                 

เปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงาน เปนสื่อในการประสานงาน และเปนประโยชนกับผูบริหารในการ
ติดตามการปฏิบัติงานไดในทุกข้ันตอน ตลอดจนลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

1.2 เพ่ือใหเกิดความพรอมดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ    
ซ่ึงสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรอนามัยสิ่ งแวดลอมแหงชาติ  ฉบับ ท่ี  2 พ.ศ. 2555 – 2559 
พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แหงชาติ พ.ศ. 2558 

 

2. ขอบเขต 
 ครอบคลุมข้ันตอนการปฏิบัติงานของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอมดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอม
ในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยมีการศึกษาขอมูลทางวิชาการตางๆ สำรวจ บันทึกภาพสถานการณ 
วิเคราะหปญหา ประสานความรวมมือกับภาคี/เครือขาย สนับสนุนการดำเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ               
และสรุปผลการดำเนินงาน 

3. หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย 
 



 
 

4. เอกสารอางอิง 
4.1 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข. คูมือวิชาการ เรื่อง มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีม              

เฝาระวังสอบสวนเคลื่อนท่ีเร็ว (SRRT). กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
ไทย. 2552. 

4.2 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย. แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ พ.ศ. 2558. 
  ม.ป.ท. 2558. 
4.3 กระทรวงมหาดไทย. คูมือวิชาการ เรื่อง การปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยเงินทด

รองราชการเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 
2) พ.ศ. 2549. ม.ป.ท. 2549. 

4.4 กระทรวงมหาดไทย. หลักเกณฑและวิธีดำเนินการใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
พ.ศ.  2546. ม.ป.ท. 2546. 
4.5 กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย. พระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ. 2522. ม.ป.ท. 

2522. 
4.6 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. คูมือการบริหารจัดการดานอนามัย

สิ่งแวดลอม กรณีสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ (สำหรับเจาหนาท่ี) พ.ศ. 2555. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ
ชุมนุม สหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2555. 

4.7 กองสุขาภิบาล กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. การปรับปรุงสุขาภิบาลในภาวะฉุกเฉิน พ.ศ. 
2536.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2536. 
4.8 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. คูมือวิชาการเรื่องการบริหารจัดการ              

สาธารณ ภัยดานอนามัยสิ่งแวดลอมสำหรับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ของกรมอนามัย พ.ศ. 2549. 
กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรหางประเทศไทย. 2549. 

4.9 สำนักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ สภากาชาดไทย. โครงการสเฟยร กฎบัตรมนุษยธรรม
และมาตรฐานข้ันต่ำในการตอบสนองตอภัยพิบัติ (SPHERE). กรุงเทพฯ : สหมิตร พรินติ้นแอนด    
พับลิสซ่ิง.2555.  

4.10  World Health Organization. International Health Regulation: IHR. 2005.  
4 .1 1  World Health Organization. Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2 0 1 5  – 
2030.  
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5. แผนภูมิการทำงาน 
 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา มาตรฐานคุณภาพงาน ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

ระยะเตรียมการ 
1 
 

 3 วัน ผูรับผิดชอบตองมีความรู
ทางดานสาธารณสุข(อนามัย
ส่ิงแวดลอม) หรือผานการ
อบรมหลักสูตรการจัดการ
อนามัยส่ิงแวดลอมกรณีสา
ธารณภัย หรือมีประสบการณ
ในการทำงาน อยางนอย 1 ป 

คำส่ังแตงต้ังผูรับผิดชอบ
หรือหนังสือมอบหมาย
ผูรับผิดชอบที่มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานคุณภาพ
งานและคณะทำงาน 
 
 
 

ผูอำนวยการหนวยงาน 

2 
 

 3 – 5 วัน เปนคณะทำงานหรือ
ผูรับผิดชอบการดำเนินงานดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติ 

หลักฐานการเขารับการ
อบรมของคณะทำงาน 
(อยางนอยปละ 1 ครั้ง) 

- พบ.  
- คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่
ไดรับมอบหมาย 

3 
 

 3 วัน 
 

ทำเนียบภาคีเครือขายที่พรอม
ใชงาน 

ระเบียนหรือทำเนียบภาคี
เครือขาย พรอมชอง
ทางการติดตอ 
(ปรับปรุงทกุๆ 1 ป) 
 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

4 
 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการ
ตอเนื่อง
ตลอด

ปงบประมาณ 

ขอมูลสถานการณดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมในภาวะฉกุเฉินและ
ภัยพบิัติครบถวน และพรอมใช
งาน 
 
 
 
 

- รายงานการสำรวจ/เก็บ
รวบรวม/ศึกษาขอมูล 
ดานอนามัยส่ิงแวดลอม 
ตามประเภทภยัและพื้นที่
เส่ียงภัย 
- รายการขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุ
อุปกรณที่เกีย่วของ โดย
แยกตามประเภทภยัและ
พื้นที่เส่ียงภัย  
(แบบ Hard Copy) 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

5 
 

 
 
 

5 วัน มีองคประกอบของแผนปฏิบัติ
การฯ ครบถวน และสมบูรณ
ตามรายละเอยีดขั้นตอน 

แผนปฏิบัติการดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมรองรับ
ภาวะฉุกเฉนิและภยัพิบัติ
ในทุกประเภทภยั (All 
Hazard Plan) ของ
หนวยงาน 
 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

6  
 
 

3 – 5 วัน - กำหนดซอมแผนปละ 1 คร้ัง 
- พิจารณารูปแบบการซอมแผน
ใหเหมาะสม เชน การซอมแผน
บนโตะ (Tabletop Exercise) 
การซอมแผนเต็มรูป (Full 
Scale Exercise) เปนตน 
 
 
 

รายงานผลการซอมแผน 
(แบบ Hard Copy) 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 
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จัดทำทำเนียบภาคีเครือขาย 
พรอมใชทันที 

กำหนดผูรับผดิชอบ 
 

พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมในภาวะฉกุเฉินและภัยพบิัติ 

สำรวจ เกบ็รวบรวม ศึกษา และวิเคราะห
ขอมูลดานอนามยัส่ิงแวดลอม ขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของ 
โดยแยกตามประเภทภยัและพื้นที่เส่ียง

ภัย 

จัดทำแผนปฏบิัติการ 
ดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉิน

และภัยพิบัติในทุกประเภทภยั 
(All Hazard Plan)  

ซอมแผนปฏิบัติการดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและ 

ภัยพิบัติ (All Hazard Plan) 



 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา มาตรฐานคุณภาพงาน ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

ระยะดำเนินการ 

 
7 
 
 
 
 

 
 

1 วัน พิจารณาชนิดและประเภทภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติภายใตกรอบ
ภารกิจของสำนักอนามัย
ส่ิงแวดลอมเปนผูรับผิดชอบหลัก-
รอง ซ่ึงประกอบดวยภัยพิบัติจาก
ส่ิงแวดลอม เชน ไฟไหมบอขยะ 
ภัยแลง หมอกควัน อุทกภัย โรค
ระบาด เปนตน 

คำส่ังการ หรือ 
เอกสารการขอมูลเพื่อ
ประกอบการพิจารณา
ชนิดและประเภทภยัที่
ตองดำเนินการ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

8 
 
 
 

 
 
 

ขึ้นกับ
สถานการณ
ภาวะฉุกเฉนิ
และภัยพิบัติ

ในพื้นที่ 

- ตามแผน (All Hazard Plan) 
คูมือ และมาตรฐาน ดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมและกฎเกณฑทาง
วิชาการ 
- คูมือการใชวัสดุ อุปกรณที่ให
การสนับสนุนดานอนามัย
ส่ิงแวดลอมกรณีภาวะฉกุเฉนิและ
ภัยพิบัติ 

- บันทึกผลการ
ดำเนินงาน 
- รายการสนับสนุน
ดานตางๆ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

9 
 

 
 
 
 

ตลอด
ระยะเวลา
เกิดภาวะ

ฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติใน

พื้นที่ 

หลักการเฝาระวังผลกระทบตอ
สุขภาพทีอ่าจเกิดจากปญหาดาน
อนามัยส่ิงแวดลอมขณะเกิดภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพบิัติ เชน สารเคมี
ร่ัวไหลที่ปนเปอนในดิน น้ำ 
อาหาร และอากาศ และการ
จัดการในแตละสถานที ่เชน ศูนย
พักพิงชั่วคราว ชุมชนที่พกัอาศัย
ผูประสบภัย โรงพยาบาล ระบบ
น้ำประปา ฯลฯ ใหถูกสุขลักษณะ 

รายงานผลการเฝา
ระวังดานอนามยั
ส่ิงแวดลอมขณะเกิด
ภาวะฉุกเฉนิและภยั
พิบัติ 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

10  ขึ้นกับ
สถานการณ
ภาวะฉุกเฉิน
และภัยพิบัติ

ในพื้นที ่

หลักการส่ือสารความเส่ียง หรือ 
แจงเตือนภัยภาวะที่อาจสงผลตอ
สุขภาพ 
 
 

บันทึกผลการส่ือสาร
ความเส่ียง หรือ แจง
เตือนภัย 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 

ระยะประเมินผลสมัฤทธิ ์
11 

 
 
 

 1. ขณะและ
หลังการ
ดำเนินงาน 
2. หลังการ
ซอมแผน 
ปฏิบัติการฯ 
 
 

- สรุปและประเมินผลการ
ดำเนินงานรายประเด็นที่มีการ
ดำเนินการ เชน การสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ การจัดสงเจาหนาที่
ลงพื้นที่ ประเด็นการดำเนินงาน
ดานอนามัยส่ิงแวดลอม ฯลฯ 
- สรุปและประเมินผลการซอม
แผนฯ ตามประเด็น เชน การ
บริหารจัดการแผน การส่ังการ 
การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ 
Logistic ฯลฯ 

- รายงานสรุป และ
ประเมินผลการ
ดำเนินงาน  
- รายงานสรุป และ
ประเมินผลการซอม
แผน 

คณะทำงานหรือผูที่
ไดรับแตงต้ังหรือผูที่

ไดรับมอบหมาย 
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พิจารณาชนิดภาวะฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติภายใตกรอบภารกิจ 
ของสำนักอนามยัส่ิงแวดลอม 

 ใช ไมใช 

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
(All Hazard Plan)  

ดานอนามัยส่ิงแวดลอมขณะเกิด 
ภาวะฉุกเฉนิและภยัพิบัติ 

1. สรุปและประเมินผลการดำเนินงาน
ดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพบิัติ 
หรือ 

2. สรุปและประเมินผลการซอม
แผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) 

เฝาระวังผลกระทบตอสุขภาพขณะเกิด
และหลังการเกิดภาวะฉุกเฉินและภยั

พิบัติในพื้นที่ 

ส่ือสารความเส่ียง หรือ แจงเตือนภยั
ในพื้นที่ 



6. รายละเอียดของข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 

 6.1 ระยะเตรียมการ 
  (1) กำหนดผูรับผิดชอบการดำเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉิน                    
แลภัยพิบัติ โดยผูอำนวยการหนวยงาน เปนผูคัดเลือกและกำหนดผูรับผิดชอบในการดำเนินงานดาน                 
อนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม อาจเปนไปในรูปแบบ
คณะทำงาน หรือบุคคลผูไดรับแตงตั้งหรือมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจ และผูรับผิดชอบตองเปนผูมีความรู
ทางดานสาธารณสุข (อนามัยสิ่งแวดลอม) หรือผานการอบรมหลักสูตรการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมกรณี
สาธารณภัย หรือมีประสบการณในการทำงาน อยางนอย 1 ป หรือผูท่ีหนวยงานเห็นชอบใหดำเนินงาน 
ท้ังนี้ หากผูรับผิดชอบมีประสบการณทำงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติมากอน                  
ใหแสดงรายงานผลการดำเนินงานดวย 
  (2) พัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีในการดำเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
  เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนคณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย             
ใหปฏิบัติงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ จำเปนตองการไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ ท้ังดานองคความรู ระบบการบริหารจัดการ และทักษะ
ในการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ หรืออยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมรองรับภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติไดอยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ การจัดการอบรมหรือเขารับการอบรมจาก
หนวยงานภายนอก เปนวิธีการเพ่ิมพูนศักยภาพของเจาหนาท่ีอีกทางหนึ่ง อีกท้ังยังกอใหเกิดการดำเนินงาน
แบบบูรณาการกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดอยางมีเอกภาพ ท้ังนี้ คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงต้ังหรือผูท่ี
ไดรับมอบหมายตองมีประกาศนียบัตรหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาผานการอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวของ
ดังกลาวแลว 
  (3) จัดทำทำเนียบภาคีเครือขาย ใหสามารถพรอมใชไดอยางทันถวงที 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองจัดทำระเบียนหรือทำเนียบ
ภาคีเครือขาย ซ่ึงเปนชองทางสำคัญสำหรับการติดตอประสานงานในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ                       
ไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ และมีประสิทธิภาพ และควรทำการปรับปรุงขอมูลอยางสม่ำเสมอ หรือ            
อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือใหขอมูลมีความเปนปจจุบัน และสามารถพรอมใชไดอยางทันทวงที 
 
  (4) สำรวจ เก็บรวบรวม ศกึษา และวิเคราะหขอมูลดานอนามัยส่ิงแวดลอมและขอมูล
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณท่ีเกี่ยวของ โดยแยกตามประเภทภัยและพ้ืนท่ีเส่ียงภัย 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองมีการทบทวน สำรวจ เก็บ
รวบรวม ศึกษา และวิเคราะหขอมูลดานอนามัยสิ่งแวดลอมท่ีสำคัญๆ ไดแก 
   - สถานท่ีสำคัญท่ีอาจไดรับผลกระทบหากเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เชน 
ตลาดสด บอพักขยะ บอฝงกลบขยะ ระบบประปา โรงพยาบาล โรงเรียน ศูนยเด็กเล็ก ฯลฯ 
   - ขอมูลทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ และเคมีภัณฑสำหรับการดำเนินงานอนามัย
สิ่งแวดลอมหรือการสุขาภิบาลในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เชน ถุงดำสำหรับบรรจุมูลฝอย สิ่งปฏิกูล 
คลอรีน สารสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพน้ำ สวมลอยน้ำ น้ำดื่มบรรจุขวด หนากากอนามัย เปนตน และให
เตรียมวัสดุอุปกรณ เพ่ือปองกันภัยจากสารเคมีดวย ดังเหตุการณกรณีไฟไหมจากบอขยะ สงผลใหเกิด 

 

๕ 



ควันพิษจากการเผาไหมขยะมูลฝอยหลากหลายประเภท ดังนั้น เจาหนาท่ีตองจัดเตรียมหนากากกันสารเคมี 
ชุดปองกันตนเอง ชุดทดสอบดานอนามัยสิ่งแวดลอมภาคสนาม เปนตน ซ่ึงขอมูลดานอนามัยสิ่งแวดลอม 
ขอมูลทรัพยากรและวัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของท้ังหมด   ควรวิเคราะหแยกตามประเภทภัยและพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยดวย 
  (5) จัดทำแผนปฏิบัติการดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติใน
ทุกประเภทภัย (All Hazard Plan) 
  การจัดทำแผน ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 
   1) การทบทวนแผนท่ีมีอยูเดิม (Review of existing plan) การทบทวนแผน
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนการพิจารณาแนวทางปฏิบัติ ท่ี มีอยู                     
เพ่ือหลีกเลี่ยงความซ้ำซอน และลดเวลาในการหาขอมูลบางสวน รวมท้ังสามารถสรางความเชื่อมโยง
ระหวางแผนปองกันภัยฝายพลเรือนในเขตทองท่ี กับแผนอ่ืนๆ ไดงายข้ึน นอกจากนี้ การทบทวนแผน                 
จะเกิดประโยชนในการพิจารณาวา แผนท่ีจะปรับปรุงใหม มีขอดีกวาแผนเดิมในดานใดบางและขอมูล               
ท่ีเพ่ิมเติมคืออะไร เพ่ือจะไดกำหนดแผนฉบับใหมใหถูกตองสอดคลองกับแนวโนมของภัยพิบัติ ท่ีคาดวา              
จะเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   2) การวิเคราะหความเสี่ยงอันตราย (Hazards analysis) การวิเคราะห                 
ความเสี่ยงอันตราย ถือเปนข้ันตอนสำคัญข้ันตอนแรกในการจัดทำแผนปองกันภัยฝายพลเรือนในเขต                  
ทองท่ี ซ่ึงจะตองอาศัยการรวบรวมสถิติขอมูลในพ้ืนท่ีท้ังดานกายภาพและดานสังคมมาวิเคราะหและ
ประเมินหาระดับและโอกาสของความเสี่ยงภัยท่ีจะเกิดข้ึนในเขตทองท่ี และจัดเรียงลำดับความเสี่ยงภัย              
แตละชนิด 
   3) การประเมินความสามารถขององคกร (Capability assessment) การ
วิเคราะหและประเมินความเสี่ยงภัย จะทำใหทราบถึงสถานการณของพ้ืนท่ีวามีโอกาสไดรับอันตรายจาก    
ภัยแตละชนิดมากนอยเพียงใด แตการจัดการภัยพิบัติไดจะตองมีขอมูลท่ีจำเปนตอการวางแผนในข้ันตอไป 
ไดแก 
    3.1 ขอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดวย ขอมูลหนวยงาน เชน สถานีดับเพลิง 
สถานีตำรวจ โรงพยาบาล หนวยราชการ เหลากาชาด องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการ     
บริหารสวนตำบล ฯลฯ พรอมท้ังชื่อหนวยงานท่ีมีอำนาจในการตัดสินใจ กำลังพล สถานท่ี และวิธีการติดตอ 
ขอมูลบุคคล เชน รายชื่อผูเชี่ยวชาญ บุคคลสำคัญ ผูนำ อาสาสมัครตางๆ ฯลฯ พรอมท้ังสถานท่ีติดตอ และ
วิธีการติดตอ ขอมูลอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช เชน รถยนตดับเพลิง รถกูภัย เครื่องจักรกลหนัก รถบรรทุกน้ำ 
รถบรรทุก รถโดยสาร อุปกรณชวยหายใจ SCBA ฯลฯ มีอยูในหนวยงานหรือองคกรใด จำนวนเทาใด 
สามารถติดตอในกรณีฉุกเฉินไดอยางไร ใครเปนผูมีอำนาจตัดสินใจ แผนท่ี ประกอบดวย แผนท่ีในภาพรวม
และเฉพาะสวน แผนท่ีพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย แผนท่ีตั้งจุดอันตราย แผนท่ีเสนทางอพยพ แผนท่ีรับการอพยพ 
    3.2 ข อ มู ลสถาน ท่ี สำคัญ  เช น  เข่ือนหรืออ าง เก็บน้ ำ  โรงงาน
อุตสาหกรรม สถานีรถไฟ สถานีขนสง ชุมสายโทรศัพท โรงพยาบาล สนามบินพาณิชย สถานท่ีราชการ 
โรงเรียน โรงผลิตน้ำประปา เปนตน 
    3.3 ขอมูลเสนทางคมนาคมท่ีสำคัญ เชน ถนนสายหลัก ถนนสายรอง 
เพ่ือกำหนดเสนทางสงกำลังบำรุง เสนทางอพยพ หรือเสนทางฉุกเฉิน ขอมูลท่ีไดรวบรวมดังกลาว                
จะเปนประโยชนในการวิเคราะหขีดความสามารถขององคกร วามีความพรอมรับมือกับความเสี่ยงภัย               
ท่ีไดประเมินไวมากนอยเพียงใด และเปนประโยชนในการสั่งการของผูวาราชการจังหวัดในการแกไขปญหา
สาธารณภัยของทองถ่ิน 

๖ 



   4) การจัดทำรางแผน หลังจากท่ีไดมีการทบทวนแผนเดิมท่ีมีอยูและแผนอ่ืน            
ท่ีเก่ียวของ กำหนดวิเคราะหชนิดของภัยและโอกาสท่ีจะเกิดในพ้ืนท่ี รวมท้ังพิจารณาทรัพยากรตางๆ                 
ท่ีมีอยู ซ่ึงเปนการประเมินความสามารถขององคกรในพ้ืนท่ีแลว การจัดทำรางแผน จะตองระลึกไวเสมอวา 
ทำอยางไรจึงจะทำใหชุมชนมีการเตรียมความพรอมท่ีดี เพ่ือท่ีจะสามารถใชชีวิตไดอยางปลอดภัย ภายใต
ความเสี่ยงอันตรายจากภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติประเภทตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยมีองคประกอบ
ของแผนปฏิบัติการ All Hazard Plan ประกอบดวย 1) ความเปนมาและความสำคัญ 2) วัตถุประสงค            
3) ขอบเขต 4) หนวยงานรับผิดชอบ 5) ขอสันนิษฐาน 6) กรอบการปฏิบัติงาน 7) การติดตอสื่อสาร และ 
8) เอกสารอางอิง เอกสารแนบ และภาคผนวก 
 
  (6) ซอมแผนปฏิบัติการดานอนามัยส่ิงแวดลอมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ (All 
Hazard Plan) 
  การเตรียมความพรอมในการปองกัน และลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยกำหนดใหมีการฝกซอมแผนการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมจากภาวะฉุกเฉินและภัย
พิบัติ เพ่ือใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงานของหนวยงาน ท้ังภาครฐัและภาคเอกชน และประชาชน
มีความเขาใจหลักการ ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติ สามารถจัดการสาธารณภัยไดอยางทันทวงทีท่ีมีภาวะ
ฉุกเฉินและภัยพิบัติเกิดข้ึน อีกท้ังเพ่ือใหประชาชนเขาใจและสามารถชวยเหลือตนเองไดในเบื้องตนเม่ือเกิด
ภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยมีข้ันตอนการฝกซอมแผนฯ 5 ข้ันตอน ดังนี้  
   1) การเตรียมการ ไดแก การจัดทำแผนเฉพาะกิจปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
การจัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของ และกำหนดงบประมาณสำหรับการเตรียมการฝกซอม
แผนฯ 
   2) ประชุมเตรียมความพรอมและแบงมอบภารกิจ 
   3) ทดสอบภาคทฤษฎี เปนการทดสอบการวางแผน การอำนวยการ ควบคุม             
สั่งการและการประสานงานของหนวยปฏิบัติตามแผน โดยอาจสมมติสถานการณสาธารณภัยตางๆ ข้ึนเปน
กรณีศึกษา หลังจากนั้นจะเปนการประเมินผลการทดสอบภาคทฤษฎี 
   4) ฝกภาคปฏิบัติจริง ประกอบดวยการฝกจริงในพ้ืนท่ีจริงและการประเมินผล
การปฏิบัติ ท้ังนี้ เจาหนาท่ีสามารถพิจารณารูปแบบการซอมแผนใหเหมาะสมภายใตขอจำกัดของทรัพยากร
บุคคล งบประมาณ ระยะเวลา เปนตน รูแบบการฝกซอมแผนมีหลายรูปแบบ เชน การซอมแผนบนโตะ 
(Tabletop Exercise) การซ อมแผน เฉพาะหน า ท่ี  (Functional Exercise) การซ อมแผน เต็ ม รูป                
(Full Scale Exercise) เปนตน 
   5) การจัดนิทรรศการ (STATIC SHOW) โดยการเชิญหนวยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจและเอกชนท่ีเก่ียวของรวมจัดนิทรรศการ จะเปนการเผยแพรความรู ความเขาใจในการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยใหกับเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับทราบ และจัดทำเอกสาร             
สิ่งตีพิมพ ภาพพิมพ หรือวีดิทัศน ฯลฯ ประกอบการฝกซอม เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบข้ันตอนการเตรียม
ความพรอม และการปฏิบัติท้ังกอนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังจากท่ีภัยผานพนไปแลว 
 
 
 
 

๗ 



 6.2 ระยะดำเนินการ 
 
  (7) พิจารณาชนิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติภายใตกรอบภารกิจของสำนักอนามัย
ส่ิงแวดลอม 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้ง พิจารณาชนิดและประเภทภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
ภายใตกรอบภารกิจของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบหลัก-รอง ดังนี้ 
   7.1 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบหลักดานภัยจากสิ่งแวดลอม ไดแก ไฟไหมบอขยะ 
   7.2 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบรองดานภัยจากสิ่งแวดลอม ไดแก หมอกควัน ภัยแลง 
   7.3 ภารกิจท่ีเปนผูรับผิดชอบรองดานภัยพิบัติอ่ืนๆ ไดแก โรคระบาด อุทกภัย 
แผนดินไหว เหตุชุมนุม เหตุกอการราย เปนตน 
 
 ท้ังนี้  หากพิจารณาแลวพบวา “ใช” ใหดำเนินการในผังกระบวนการข้ันตอนท่ี 8 ตอไป 
  หากพิจารณาแลวพบวา “ไมใช” ใหดำเนินการในผังกระบวนการข้ันตอนท่ี 11 ตอไป 
 
  (8) ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (All Hazard Plan) ดานอนามัยส่ิงแวดลอม               
ขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัต ิ
   กรณีเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติในคณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ี
ไดรับมอบหมาย ควรดำเนินการดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ All Hazard Plan 
แตละประเภทภัยท่ีจัดทำข้ึนแลว และใชหลักวิชาการ คูมือ หรือมาตรฐานดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ประกอบการดำเนินงานดวย 
  (9) เฝาระวังผลกระทบตอสุขภาพขณะเกิดและหลังการเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
ในพ้ืนท่ี 
   คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ดำเนินการเฝาระวัง
ผลกระทบตอสุขภาพ โดยเนนไปท่ีปจจัยเสี่ยงดานอนามัยสิ่งแวดลอม เชน การรั่วไหลของสารเคมีเกิดการ
ปนเปอนดิน น้ำ อาหารอากาศ คำนึงถึงสถานท่ีสำคัญท่ีอาจไดรับผลกระทบจากแตละประเภทภัย เชน 
ตลาดสด บอพักขยะ ระบบน้ำอุปโภค-บริโภค ระบบจัดการสิ่งปฏิกูล ระบบบำบัดน้ำเสีย สัตวแมลงพาหะ
นำโรค สุขาภิบาลท่ีพักอาศัย ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพักพิงชั่วคราว เปนตน ใหมีการจัดการใหถูกสุขลักษณะ              
ซ่ึงสถานท่ีสำคัญดังกลาว อาจเปนแหลงกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพกับประชาชนผูประสบภัย                  
หรือกอใหเกิดโรคระบาดในพ้ืนท่ีได 
 
  (10) ส่ือสารความเส่ียง หรือ แจงเตือนภัยในพ้ืนท่ี 
   คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ดำเนินการสื่อสาร         
ความเสี่ยงหรือแจงเตือนภัยท่ีอาจสงผลตอสุขภาพลวงหนาแกเจาหนาท่ีศูนยอนามัย และประชาชนกลุมท่ี
คาดวาจะไดรับผลกระทบใหเตรียมพรอมและปองกัน เพ่ือรับสถานการณ โดยใชระบบสื่อสารหรอืเครื่องมือ
แจงเตือนภัยของหนวยงาน 
   วิธีการแจงเตือนภัย ทำไดโดย 
   ๑. แจงเตือนประชาชนโดยตรง โดยผานทางสถานีโทรทัศน สถานีวิทยุ โทรสาร 
โทรศัพทมือถือ โซเซียลมีเดีย เปนตน 

๘ 



   ๒. แจงเตือนผานหนวยงาน โดยใชกลไกระบบการบริหารราชการตั้งแตระดับ
สวนกลาง ระดับภูมิภาค ระดับทองถ่ิน หนวยงานชวยเหลือบรรเทาสาธารภัย กลุมผูไดรับผลกระทบ และ
ประชาชนท่ัวไป ผานหนวยงานระดับตางๆ ไปสูระดับพ้ืนท่ีตามวิธีการแจงเตือนภัยของหนวยงาน 
 
 6.3 ระยะประเมินผลสัมฤทธิ์ 
 
  (11) สรุปและประเมินผลการดำเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาวะฉุกเฉินและ
ภัยพิบัติ หรือ สรุปและประเมินผลการซอมแผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) 
  คณะทำงานหรือผูท่ีไดรับแตงตั้งหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ตองมีการสรุปและประเมินผล
การดำเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ เปนระยะๆ เพ่ือมาปรับปรุงการ
บริหารจัดการดานอนามัยสิ่งแวดลอมขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติตอไปในอนาคต 
  หรือ กรณีท่ีมีการดำเนินงานแคระยะการฝกซอมแผนเทานั้น ใหมีการสรุปและประเมินผล
การซอมแผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) เพ่ือนำผลท่ีไดไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการฯ ใหดีข้ึนตอไป 
 

7. ความหมายและนิยามศัพท 
 7.1 สาธารณภัย (Disaster) หมายถึง ภัยอันมีมาเปนสาธารณะไมวาเกิดจากธรรมชาติ หรือมีผูทำให
เกิดข้ีน ไดแก อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีมาเปนสาธารณะไมวาเกิดจากธรรมชาติ หรือมี
ผูทำใหเกิดข้ึน ซ่ึงกอใหเกิดอันตรายแกชีวิตรางกายของประชาชนหรือความเสียหายแกทรัพยสินของประชาชน
หรือรัฐ 
 7.2 ภาวะฉุกเฉิน/ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข หมายถึง ภาวะท่ีทำใหเกิดผลกระทบทางสุขภาพท่ีมี
ความรุนแรง (Seriousness of the public health impact) ทำใหเกิดการปวย และการตายจำนวนมาก เปน
เหตุการณท่ีผิดปกติหรือไมเคยพบมากอน (Unusual or unexpected nature of the event) เชน โรคติด
เชื้ออุบัติซ้ำ และโรคท่ีไมเคยพบมากอน มีโอกาสท่ีจะแพรไปสูพ้ืนท่ีอ่ืน (Potential for the event to spread) 
และอาจตองมีการจำกัด การเคลื่อนยายท่ีของผูคนหรือสินคา (The risk that restrictions to travel or 
trade) เชน โรคติดตอจากสัตวหรือมีการติดตอไดงายจากการเดินทาง 
 7.3 วาตภัย (Windstorm) หมายถึง ภัยธรรมชาติซ่ึงเกิดจากพายุลมแรง นับเปนภัยธรรมชาติท่ี
กอใหเกิดความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในระดับหนึ่ง ถึงแมความถ่ีของการเกิดวาตภัยจะ
ลดลง แตมูลคาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งกลับมีแนวโนมสูงข้ึนโดยลำดับ 
 7.4 อุทกภัย (Flood) หมายถึง ภัยท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากน้ำเปนสาเหตุ อาจจะเปนน้ำทวม น้ำปา หรือ
อ่ืนๆ โดยปกติอุทกภัยเกิดจากฝนตกหนักตอเนื่องกันเปนเวลานาน บางครั้งทำใหเกิดแผนดินถลม อาจมีสาเหตุ
จากพายุหมุนเขตรอน ลมมรสุมมีกำลังแรง รองความกดอากาศต่ำกำลังแรง อากาศแปรปรวน น้ำทะเลหนุน 
แผนดินไหว เข่ือนพัง เปนตน 
 7.5 แผนดินไหว (Earthquake) เปนปรากฏการณการสั่นสะเทือนหรือเขยาของพ้ืนผิวโลก สาเหตุ
ของการเกิดแผนดินไหวนั้นสวนใหญเกิดจากธรรมชาติ 
 7.6 ภัยแลง (Drought) หมายถึง ความแหงแลงของลมฟาอากาศ อนเกิดจากการท่ีมีฝนนอยกวา
ปกติ หรือฝนไมตกตองตามฤดูกาลเปนระยะเวลานานกวาปกติ และครอบคลุมพ้ืนท่ีบริเวณกวาง  
 7.7 แผนดนิถลม (Land slide) เปนปรากฏการณธรรมชาติของการสึกกรอนชนิดหนึ่ง ท่ีกอใหเกิด 

 
 

๙ 



 
ความเสียหายตอบริเวณพ้ืนท่ีท่ีเปนเนินสูงหรือภูเขาท่ีมีความลาดชันมาก เนื่องจากขาดความสมดุลในการ          
ทรงตัวบริเวณดังกลาว ทำใหเกิดการปรับตัวของพ้ืนดินตอแรงดึงดูดของโลก และเกิดการเคลื่อนตัวของ
องคประกอบธรณีวิทยาบริเวณนั้นจากท่ีสูงลงสูท่ีต่ำ 
 7.8 อัคคีภัย หมายถึง ภยันอันตรายอันเกิดจากไฟท่ีขาดการควบคุมดูแล ทำใหเกิดการติดตอลุกลาม
ไปตามบริเวณท่ีมีเชื้อเพลิงเกิดการลุกไหมตอเนื่อง สภาวะของไฟจะรุนแรงมากข้ึนถาการลุกไหมท่ีมีเชื้อเพลิง
หนุนเนื่อง หรือมีไอของเชื้อเพลิงถูกขับออกมามาก 
 7.9 โรคระบาด (Epidemic) ภัยอันเกิดการระบาดของโรค เชน อหิวาตกโรค โรคติดเชื้อระบบ
ทางเดินหายใจรุนแรงเฉียบพลัน (Severe Acute Respiratory Syndrome: SARs) โรคไขหวัดนก (Bird Flu) 
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 (H1N1) โรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา (Ebola Virus Disease) โรคติดเชื้อ
ทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (Midden East Respiratory Syndrome: MERS) และโรคติดเชื้อไวรัส                  
โคโรนา 2019. หรือโรคโควิด-19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ท่ีเปนโรคติดตออันตราย              
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เปนตน 
 

8. แบบฟอรม/เอกสารที่เกี่ยวของ 
 8.1 คูมือวิชาการ เรื่องการบริหารจัดการสาธารณภัยดานอนามัยสิ่งแวดลอมสำหรับเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงาน ของกรมอนามัย พ.ศ. 2549 
 8.2 แบบสำรวจดานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมกรณีสาธารณภัย/ฉุกเฉิน/ภัยพิบัติ 
 8.3 แบบสรุปผลการดำเนินงาน กรมอนามัย (En.D.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๐ 


