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การวิเคราะห์ช่องว่าง (GAP) ที่อาจทำให้การขับเคลื่อนแผนปฏบิัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ของสำนักอนามัยสิ่งแวดล้อมไม่บรรลุเป้าหมาย 

------------------------------------------------------------------ 
 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม มีผล 
การบรรลุเป้าหมายของกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ในระบบ DOC กรมอนามัย ร้อยละ 100 ของเป้าหมาย
ท้ังหมดท่ีกำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ อย่างไรก็ดี เมื่อพิจารณาเป้าหมาย/ตัวช้ีวัดท่ีกำหนดของแต่ละโครงการ 
พบว่า ส่วนใหญ่สามารถบรรลุตัวช้ีวัด และได้ผลผลิตตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ แต่ยังมีบางตัวช้ีวัดท่ีไม่บรรลุ
เป้าหมาย โดยเฉพาะตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมท่ีต้องขับเคล่ือนในระดับพื้นท่ี และการประชุม เป็นต้น 
เช่น  มูลฝอยติดเช้ือท่ีเกิดขึ้นจากทุกแหล่งกำเนิดท่ีได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง ร้อยละ 98.91  จากเป้าหมาย 
ท่ีกำหนดไว้ ร้อยละ 100 เป็นต้น ท้ังนี้ ปัจจัยสำคัญท่ีเป็นสาเหตุของความไม่สำเร็จดังกล่าว คือ สถานการณ์ 
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19)  
 สำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมได้พัฒนาแบบฟอร์มการรายงานข้อมูลเพื่อกำกับติดตามผลการดำเนินงาน 
ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2563 เป็นต้นมา โดยใช้เครื่องมือ google Slide สำหรับ
ผู้รับผิดชอบโครงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการของแต่ละโครงการ ซึ่ง ได้มีการช้ีแจง และทำ
ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือ เงื่อนไข และรูปแบบการกำกับติดตามผลการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ในการประชุมสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม ครั้งท่ี 1/2564 วันท่ี 26 ต.ค. 63 ดังนี้ 
 

 
อย่างไรก็ดี สำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมได้วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP) ท่ีอาจทำให้การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 ไม่บรรลุเป้าหมาย โดยพบว่า 
1. เครื่องมือท่ีใช้ คือ Google Slide อาจไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอในการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน

ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ 
2. ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ทำให้หลายกิจกรรมไม่สามารถดำเนินการได้ตามแผน 

ปฏิบัติการท่ีกำหนดไว้ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมจึงได้พัฒนารูปแบบและเครื่องมือในการกำกับ

ติดตามผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. ใช้ เครื่อ งมือ  Google slide และ Google data studio สำหรับการกำกับ ติดตามผลการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
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2. จัดทำแบบฟอร์มบันทึกข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ (Google Slide) โดยให้ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกคนสามารถเข้าถึงแบบฟอร์มและบันทึกผลการดำเนินงานได้พร้อมกันในเวลาเดียวกัน (Real time recording 
and sharing information)  

3. จัดทำ (ร่าง) ข้อมูลรายการกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการเพื่อให้ผู้รับผิดชอบโครงการบันทึกข้อมูล 
ผลการปฏิบัติงานทุกเดือน 

4. ส่ือสารข้อมูลเพื่อกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ด้วยวิธีการ คือ 
4.1 ส่ือสารอย่างเป็นทางการผ่านหนังสือราชการโดยระบุเงื่อนไขการติดตามผลการดำเนินงาน  

ตามแผนปฏิบัติการในหนังสือเชิญประชุมสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม 
4.2 ส่ือสารผ่านไลน์กลุ่มสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมทุกเดือนเพื่อแจ้งให้บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 

หัวหน้ากลุ่ม และผู้รับผิดชอบโครงการ ดำเนินการจัดทำข้อมูลรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการด้วยวิธีการนำเข้าข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ Google Slide 

4.3 ประสานผู้รับผิดชอบโครงการทุกโครงการเป็นรายบุคคลเพื่อประสิทธิภาพในการรายงานผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ภายในเวลาท่ีกำหนด 

ท้ังนี้ ได้มีการช้ีแจง เกี่ยวกับการกำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงานด้วยเครื่องมือ Google data studio 
เพิ่มเติม ในการประชุมสำนักฯ ครั้งท่ี 10/2564 วันท่ี 23 ก.ค. 63 ดังนี้ 
 

 
นอกจากนี้ สำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมได้กำหนดมาตรการสำคัญเพื่อการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน 

ตามแผนปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมายโดยสอดคล้องกับมาตรการสำคัญ PIRAB ท่ีทำให้ตัวชี้วัดบรรลุผล ดังนี้ 

P : Partnership ประสานความร่วมมือกับส่วนแผนงานงบประมาณ และผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกโครงการในการขับเคล่ือนงานตามแนวทางท่ีกำหนดเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนท่ีกำหนดไว้ และ
ได้ผลผลิตตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัดท่ีกำหนด 

I : Investment เสริมสร้างความพร้อมในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการโดยการจัดประชุม 
สำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมทุกเดือน เพื่อกำกับติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการท่ีกำหนด  

R : Regulation พัฒนาเครื่องมือสำหรับควบคุมกำกับ และติดตามผลการดำเนินงาน  โดยปรับใช้
เครื่องมือการรายงานข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการควบคู่กันท้ัง google sheet, google slide  
และ google data studio พร้อมนำข้อมูลท่ีได้มาดำเนินการวิเคราะห์ และจัดทำเอกสารนำเสนอรายงาน
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ความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ท้ังนี้ ได้มีกระบวนการให้ระบุวันท่ีดำเนินการและการใช้จ่าย
งบประมาณตามแผนปฏิบัติการรายเดือนอย่างชัดเจน โดยแจ้งให้กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ทราบทุกวันท่ี ๒๐ 
ของเดือน เพื่อการบริหารจัดการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องได้ทันต่อสถานการณ์ 

A: Advocacy พัฒนารูปแบบการส่ือสารโดยเพิ่มความถี่ในการส่ือสารข้อมูลท้ังรูปแบบทางการ คือ 
หนังสือราชการ โดยบรรจุ QR code แบบฟอร์มรายงานผ่านระบบออนไลน์ในหนังสือเชิญประชุม และส่ือสาร
ผ่านช่องทางไลน์ (Line) ท้ังไลน์กลุ่มสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม กลุ่มไลน์ติดตามงบ สว. และไลน์ ส่วนตัว 
ของผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง ซึ่งได้รับการตอบรับในการนำเข้าข้อมูลเป็นอย่างดี 

B : Building capacity พัฒนาศักยภาพทีมงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถในการ
เช่ือมโยงการจัดทำแผนงาน/โครงการ และการติดตามประเมินผล โดยบูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการติดตามงานท่ัวไปและงานตามแผนต่างๆ  
 

             ท้ังนี้ ข้อมูลความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปรากฎอยู่ในระบบออนไลน์ซึ่งสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลได้อย่างต่อเนื่อง  
 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1h2Z23UItWxBYwRrq4YQGtUL7n0L2oSAssNpkEYaIhfw/edit?u
sp=sharing 
 

 
 
 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1h2Z23UItWxBYwRrq4YQGtUL7n0L2oSAssNpkEYaIhfw/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1h2Z23UItWxBYwRrq4YQGtUL7n0L2oSAssNpkEYaIhfw/edit?usp=sharing

