
ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปน
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือ
ตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศไดรับทราบถึงสถานะ              
และปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงาน
ภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถ
อำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเปนเครื่องมือ           
ในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน      
การปองกันการทุจริตในองคกร และการเปดเผยขอมูลภาครัฐ แตยังเปนการประเมินประสิทธ ิภาพ                   
การปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื ่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรม และความ                  
ดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ              
ในระบบราชการไทยตอไป 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงาน 

ที่เชื ่อมโยงและตอเนื่องจากการประเมินในปที่ผานมา อีกทั้งยังคำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและ

หลากหลายมิติ การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผล

การประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแท จริง              

โดยสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ไดเขารวมกระบวนการตามแนวทาง การดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ดังกลาวในประเด็นดังตอไปนี้ 

1. การร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาส 

สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห Gap ปญหาการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนหลัง) 
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2. การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  

Assessment : EIT)        

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3 .  การ เป  ด เ ผยข  อม ู ล ต  อส าธ า รณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 

 

1. ผลการดำเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   

สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม  ไดดำเนินการวิเคราะหสถานการณ ความเสี่ยง ปญหาอุปสรรค ขอเสนอเชิงนโยบาย 

มาตรการการดำเนินงาน จากผลการประเมินการรับรูออนไลน เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก และจัดทำแผนการขับเคลื่อน

มาตรการและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (ระดับ 1 - 3) จนบรรลุ

เปาหมายตามผลผลิตและผลลัพธ ในรอบ ๕ เดือนแรก ดังนี้ 

ระดับ 4 มีการเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงาน ตามหลักเกณฑการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(OIT) ที่กำหนด และขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามแผนเปนไปตามสัดสวนจำนวนผลผลิตตามแผนการ

ดำเนินงานและมาตรการท่ีกำหนด 

ระดับ 5 มีผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานตามหลักเกณฑ OIT 

ซึ ่งผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหลักของหนวยงานตามหลักเกณฑ OIT ยังพบ

ขอผิดพลาด ไมเปนไปตามหลักเกณฑ   

จึงมีผลคะแนนรวมจากการประเมินตัวชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส (ITA) ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 รอบ 5 เดือนหลัง อยูในระดับ 

4.6000 
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2. ผลการประเมินรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT)     

 ตามเกณฑประเมินการรับรู การดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผู มีสวนไดเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ก ำ ห น ด ใ ห  ห น  ว ย ง า น ต อ บ ป ร ะ เ มิ น                     
การรับรูตามแบบประเมิน IIT โดยประเมินบุคลากรจำนวนไมนอยกวารอยละ 50 ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด  
แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 25 คน โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา             
1 ป ไดมีโอกาส สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด  

 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ไดสรุปผลการดำเนินงานการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก เพื่อวิเคราะห Gap ขอควร
ปรับปรุง พัฒนา และรวบรวมขอเสนอของผูมีสวนไดเสีย เพ่ือนำประเด็นท่ีเก่ียวของไปพัฒนา ใหสอดคลองกับ
สถานการณ/GAP การดำเนินงานของหนวยงาน ดังนี้ 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงผลรอยละการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และเปรียบเทียบ ป พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

 
 

 จากแผนภูมิท่ี 1 แสดงผลรอยละการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวน
เสียภายใน (IIT) สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม พบวา คะแนนภาพรวม ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือน
แรก) คิดเปนรอยละ 98.68 ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนหลัง) คิดเปนรอยละ 99.66 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดอืนแรก) คิดเปนรอยละ 98.62 ซ่ึงหากเปรียบเทียบในภาพรวมท้ัง 3 รอบ
การประเมินระดับการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) ของสำนัก
อนามัยสิ่งแวดลอม ลดลงเล็กนอย  

 
 

ภาพรวม การปฏิบติัหนา้ท่ี การใชง้บประมาณ การใชอ้าํนาจ
การใชท้รพัยส์นิของ

ทางราชการ

การแกไ้ขปัญหาการ

ทจุริต

ปี 2565 รอบ 5 เดือนแรก 98.68 99.85 98.51 96.05 98.68 99.71

ปี 2565 รอบ 5 เดือนหลงั 99.66 100 99.55 98.64 99.92 100

ปี 2566 รอบ 5 เดือนแรก 99.62 100 99.64 98.97 99.8 99.69

95

96

97

98

99

100
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3. การวิเคราะหสถานการณ/Gap  ITA  ประจำป 2566 เพ่ือพัฒนาการดำเนินงาน รอบ 5 เดือนหลัง    

 
ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห Gap  จากผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของ
ผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) สำนักอนามัยสิ ่งแวดลอม ประเด็นตัวที ่ว ัดที ่ 3 การใชอำนาจ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ 
ป 2566 

รอบ 5 เดือนแรก 
คะแนนภาพรวม 98.64 

1.ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 100.00 

2.ที่ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยาง
ถูกตอง 

100.00 

3.ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขาอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

100.00 

4.ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 100.00 

5.ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอ
การทุจริต 

100.00 

6.การบริหารงานบุคคลของทาน ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 93.83 

7.การบริหารงานบุคคลของทาน มีการซ้ือขายตำแหนง 93.83 

8.การบริหารงานบุคคลของทาน เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 93.83 

จากตารางที่ 1 สรุปประเด็น ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม จะตองปรับปรุง
พัฒนา ไดดังนี้ 

1. การสื่อสารและขั้นตอนการดำเนินงานเรื่องการบริหารงานบุคคลของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม
บุคลากรอาจมีความไมเขาใจ ในเรื ่องการบริหารงานบุคคล การกำหนดแนวทางและกำกับดูแลระบบการ
บริหารและพัฒนาบุคลากร ซึ่งรวมถึง การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเขา
รับราชการ การฝกอบรม ฯลฯ  

2. หัวหนากลุมงานและผูแทนคณะทำงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร สื่อสาร สราง
ความรูความเขาใจขอคำถาม การวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะขอท่ีไดคะแนนผลการประเมินนอย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ตารางท่ี 2  แสดงการวิเคราะห Gap จากผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของ
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประเด็นตัวที่วัดที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  
 

ตัวช้ีวัดการการปรับปรุงการทำงาน 
ป 2566 

รอบ 5 เดือนแรก 
คะแนนภาพรวม 87.64 

1. เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การใหบริการ ใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

81.80 

2. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

83.50 

3. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การ
ใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

85.00 

4. หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ
ของหนวยงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

75.05 

5. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมี
ความโปรงใสมากข้ึนมากนอยเพียงใด 

85.15 

3. การปรับปรุงการทำงาน 82.10 

 
จากตารางที่ 2 สรุปประเด็น ตัวชี้วัดที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน ที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม จะตอง

ปรับปรุงพัฒนา คือการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน หรือการใหบริการของหนวยงาน โดยการทำแบบสอบถามความพึงพอใจ/ความตองการ/ความ
คาดหวัง ตอการรับบริการ ผานระบบ google from เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมและพัฒนาการดำเนินงานของ
สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม  
 
ตารางที่ 3  แสดงการวิเคราะห Gap จากผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานตามหลักเกณฑ OIT  ดังนี้ 
 

ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

O2 ขอมูลผูบริหาร แสดงขอมูลของผูบริหารหรือ
ห ั ว ห น  า ห น  ว ย ง า น 
ประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล 
ตำแหน  ง ร ู ปถ  าย ช  อง
ทางการติดตอ (หมายเลข
โทรศ ัพท  แ ล ะ  e-mail) 
ของผูบริหารแตละคน 
 
 

ข  อ ม ู ล ผ ู  บ ร ิ ห า ร ไ ม
ครบถวน(ขาดชองทาง
การติดตอ เบอรโทรศัพท 
และอีเมลล) 
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ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

O9 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินการปองกันการ
ทุจริตประจำป 

แสดงความกาวหนาในการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ก า ร ฯ  ป ร ะ จ ำ ป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตามขอ O8 และมีขอมูล
รายละเอียดความกาวหนา
กา รดำ เน ินกา รแต  ละ
โ ค ร ง ก า ร / ก ิ จ ก ร ร ม 
รายละเอียดงบประมาณที่
ใชดำเนินงาน เปนตน 

ไ ม  พ บ ร า ย ง า น
ความก าวหน าผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตฯ ป 66 

O10 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการ
ท ุ จ ร ิ ต  ป ร ะ จ ำ ป  ง บ 
ประมาณ พ.ศ. 2565 โดย
ม ี ข  อ ม ู ล ร า ยละ เอ ี ยด 
สร ุปผลการดำเน ินการ 
เชน ผลการดำเนินการฯ 
ผลการใชจายงบประมาณ 
ป  ญ ห า  อ ุ ป ส ร ร ค  ข อ 
เสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย เปนตน 

ไม พบรายงานผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตฯ ป 65 

OM1 นโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

o แ ส ด ง น โ ย บ า ยห รื อ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ข อ ง ห น  ว ย ง า น  ใ น
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
๐ แสดงนโยบาย หรือ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
จ ุ ด ม ุ  ง ห ม า ย ห รื อ
ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค   เ พื่ อ
ก  อ ให  เก ิ ดการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีความ
โปรงใสและมีคุณธรรม 
o เ ป  น น โ ย บ า ย ห รื อ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ของผ ู  บ ร ิ หารส ู งส ุดที่
ก ำ ห น ด ใ น น า ม ข อ ง
หนวยงาน 
 

แนบแผนย ุทธศาสตร
กำล ั งคนฉบ ับเด ิ ม ไม
ครอบคลุมป 66/แผน
ย ุ ท ธ ศ าสต ร  บ ร ิ ห า ร
กำลังคนไมสามารถเปดดู
ได   /  หล ักเกณฑ การ 
โอนยาย ตองไปตอบใน
ขอ 
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ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

o แสดงการดำเนินการที่มี
ความสอดรับตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ใน
ขอ OM1 
o เปนการดำเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ไ ม  แ ส ด ง ผ ล
ค ว า ม ก  า ว ห น  า ก า ร
ดำเนินงานตามนโยบาย
การบร ิหารทร ัพยากร
บุคคลตามองคประกอบ
ขอมูลกำหนด (กิจกรรม 
โครงการ) 

OM3 หลักเกณฑ   การบริหาร  
และพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

๐ แสดงหล ักเกณฑ การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุ คคลท ี ่ ย ั งใชบ ั งค ับใน
หนวยงานในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 อย  างน  อย
ประกอบดวย 
  -  ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ
คัดเลือกบุคลากร  - การ
บรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
  - การพัฒนาบุคลากร  - 
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานบุคลากร 
  - การใหคุณใหโทษและ
การสรางขวัญกำลังใจ 
* ก ร ณ ี ห น  ว ย ง า น ใ ช
หลักเกณฑขององคกรกลาง
บริหารงานบุคคลหนวยงาน 
สามารถนำหล ักเกณฑ
ด ั ง ก ล  า ว เ ผ ยแพร  บน
เว็บไซตของหนวยงาน 

(ไมใชนโยบาย) 

OM4 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ประจำป 

o แสดงรายงานผลการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
o มีขอมูลรายละเอียดของ
การดำเนินการ อยางนอย
ประกอบดวย 
ผลการดำเน ินการตาม
น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล ปญหา 
อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข  อ เ ส น อ แ น ะ ผ ล ก า ร
วิเคราะหการบริหาร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ต อง เป นรายงานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ของหนวยงาน 
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ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

OM5 การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร 

o แสดงการดำเนินการหรือ
ก ิจกรรมท ี ่ แสดงถ ึ งการ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
ใหเจาหนาที่ของหนวยงานมี
ท ัศนคต ิ  ค าน ิยม ในการ
ปฏิบ ัต ิงานอยางซื ่อส ัตย
สุจริต  

URL ท ี ่ ร า ย ง าน  เป น
ไฟลขอมูล ไมไดเชื่อมโยง
มาจากหน  า เ ว ็ บ ไซต
หนวยงาน 

  
จากตารางที่ 3  ประเด็นที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอมตองดำเนินการปด Gap โดยการใหงานการเจาหนาท่ี
พิจารณาและสนับสนุนใหเกิดการดำเนินงานท่ีเปนไปตามกฎระเบียบของทางราชการและเปนปจจุบันรวมถึงมี
การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะครบถวนสมบูรณถูกตองตามเกณฑการประเมินในรอบ 5 เดือนหลัง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

 

สำนักอนามัยสิ่งแวดลอมไดวิเคราะห Gap ผลการดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใส สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม 

ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก  พบวาในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (AIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ยังมี

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง/จุดออน ท่ีตองปรับปรุง/แกไขเพ่ิมเติม เพ่ือใหสอดคลองกับเกณฑการประเมินใน

ปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนหลัง  เพ่ือเปนการยกระดับคะแนนผลการประเมิน ITA ของสำนักอนามัย

สิ่งแวดลอม จึงไดจัดทำมาตรการ/แนวทางการพัฒนาในแตละเครื่องมือ เพ่ือไปสูการปฏิบัติไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสงผลใหคาคะแนนการประเมิน ITA ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ิมมากข้ึน ดังนี้ 

 1. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  ไดแก  

     สื่อสารทำความเขาใจกับบุคลากรในแตละกลุมในเรื่องขอคำถาม IIT โดยการประชุม(สอดคลอง

กับ A :Advocate  กำกับ ชี้นำ เพ่ือสรางความตระหนักรูและสงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ

ปองกันการทจรติในหนวยงานและทำงานอยางโปรงใส  B : Building capacity เพ่ือสื่อสารสรางการรับรู 

สื่อสารถายทอดสูการปฏิบัติ เสริมสรางทักษะความเชี่ยวชาญ สนับสนุนองคความรู ดานการ ITA ใหแก

เจาหนาท่ีทุกระดับ)          

 2. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  ไดแก    

     ทำแบบประเมินเพ่ือสอบถามความตองการ/ความคาดหวัง/ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจให

ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวม(สอดคลองกับ 

P:Partnership สรางความรวมมือภาคีเครือขาย วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

เปนการประเมิน ระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน  I : Investment 

เพ่ือใชเทคโนโลยีในการขับเคลื่อนการดำเนินงานเพ่ืออำนวยความสะดวกและการบริหารจัดการขอมูล

สารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ และการเปดเผยขอมูล)      

 3. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)    

     หนวยงานพิจารณา/ทบทวน/ปรับปรุง ในสวนของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหเกิด

ความสมบูรณ เปนปจจุบันของขอมูล และใหเปนไปตามรายละเอียดท่ีใชเผยแพรในปงบประมาณ 2566  

(สอดคลองกับ R : Regulation สนับสนุนใหเกิดการดำเนินงานท่ีเปนไปตามกฎระเบียบของทางราชการและ

การเปดเผยขอมูล) ในรอบ 5 เดือนหลัง  

       

มาตรการ กลไก เพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน               
ของสำนักอนามัยส่ิงแวดลอม ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนหลัง 



แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตวัชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

 

มาตรการ/แนวทาง 

 

แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด/คาเปาหมาย  

ผูรับผิดชอบ 

 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ 
เชิงปริมาณ 

ผลลัพธเชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

A :Advocate  กำกับ ชี้นำ เพือ่สราง
ความตระหนักรูและสงเสริมให
บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ
ปองกันการทจริตในหนวยงาน
และทำงานอยางโปรงใส  
B : Building capacity เพื่อสื่อสาร
สรางการรับรู ส่ือสารถายทอดสู 
การปฏิบัติเสริมสรางทักษะความ
เชี่ยวชาญ สนับสนุนองคความรู 
ดานการ ITA ใหแกเจาหนาทีทุ่ก
ระดับเพื่อความเขาใจกับบุคลากร
ในในสำนัก ว.   

1. การวิเคราะห ทบทวน
สถานการณ ITA และสื่อสาร 
(เม.ย.66) 
สื่อสารทำความเขาใจกับ
บุคลากรในแตละกลุมใน
เรื่องขอคำถาม IIT ในการ
ประชุมสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม หรือการประชุม
คณะทำงาน (IIT)   
(ก.ค..66) 
 

      2 ครั้ง 

 
คะแนนการประเมินผูมี
สวนไดสวนเสียภายใน IIT 
ของสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอมไมนอยกวา
รอยละ ๙๕ 

คณะทำงานฯ        -         
   (เม.ย.66) 

      
   (ก.ค.66) 

P : Partnership สรางความรวมมือ
ภาคีเครือขายและ สรางการมี
สวนรวมในการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

I : Investment ใชเทคโนโลยีในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

2. สงแบบประเมิน EIT ให
ผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสยีของสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม (EIT) 

   1  ครั้ง 

    
คะแนนการประเมิน EIT 

ผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก ของสำนัก
อนามัยสิ่งแวดลอม
เพ่ิมข้ึนจาก 5 เดือนแรก  
 

คณะทำงานฯ -      
    (ก.ค.66) 

3. จัดทำแบบสอบถามความ 
พึงพอใจ/ความตองการ/
ความคาดหวัง ตอการรับ
บริการ ผานระบบ google 

from  (EIT) 

    1 ครั้ง 

     
เพ่ือเกิดการมีสวนรวม
และเพ่ิมคะแนนในการ
ประเมินการรบัรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก
ใหมีผลคะแนนท่ีมากข้ึน 

 

คณะทำงานฯ         -         
   (มิ.ย.66) 

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง 

 

แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด/คาเปาหมาย  

ผูรับผิดชอบ 

 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ 
เชิงปริมาณ 

ผลลัพธเชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

I : Investment ใชเทคโนโลยีในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อรับ 
เร่ืองรองเรียนและรวบรวบเพื่อ
อำนวยความสะดวกและการบริหาร
จัดการขอมูลสารสนเทศอยางมี
ประสิทธิภาพ และการเปดเผย
ขอมูล 

4. รวบรวมเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบจากชองทางตางๆ   
เพ่ือนำมาสรุปรายงานเสนอ
ผูอำนวยการและบุคลากร 
สำนักฯ ตอไป  

    1 ครั้ง 
    
 
 
 
 
 

 

จัดทำรายงานสรุปผลการ
จัดการขอรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
รอบ 5 เดือนหลัง  

คณะทำงานฯ          -     
    (ก.ค.66) 

 

R : Regulation สนับสนุนใหเกิด
การดำเนินงานท่ีเปนไปตาม
กฎระเบียบของทางราชการและ
การเปดเผยขอมลู 

5. ทบทวน/ปรับปรุงในสวน
ของการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหเกิดความ
สมบูรณ เปนปจจุบันของ
ขอมูล  (OIT) 

    1 ครั้ง   
 

การเปดเผยขอมลูตอ
สาธารณะของสำนัก
อนามัยครบถวนสมบูรณ
ถูกตองตามเกณฑการ
ประเมิน 

คณะทำงานฯ 

/งานการ
เจาหนาท่ี 

         -         
 

 
    (ก.ค.66) 
 

 

 

 


