
ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปน
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือ
ตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศไดรับทราบถึงสถานะ              
และปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงาน
ภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถ
อำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเปนเครื่องมือ           
ในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน      
การปองกันการทุจริตในองคกร และการเปดเผยขอมูลภาครัฐ แตยังเปนการประเมินประสิทธ ิภาพ                   
การปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื ่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรม และความ                  
ดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ              
ในระบบราชการไทยตอไป 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงาน 

ที่เชื ่อมโยงและตอเนื่องจากการประเมินในปที่ผานมา อีกทั้งยังคำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและ

หลากหลายมิติ การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผล

การประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแท จริง              

โดยสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ไดเขารวมกระบวนการตามแนวทาง การดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ดังกลาวในประเด็นดังตอไปนี้ 

1. การร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาส 

สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห Gap ปญหาการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนหลัง) 
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2. การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  

Assessment : EIT)        

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3 .  การ เป  ด เ ผยข  อม ู ล ต  อส าธ า รณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต  

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 

 

1. ผลการดำเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   

สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม  ไดดำเนินการวิเคราะหสถานการณ ความเสี่ยง ปญหาอุปสรรค ขอเสนอเชิงนโยบาย 

มาตรการการดำเนินงาน จากผลการประเมินการรับรูออนไลน เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก และจัดทำแผนการขับเคลื่อน

มาตรการและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (ระดับ 1 - 3) จนบรรลุ

เปาหมายตามผลผลิตและผลลัพธ ในรอบ ๕ เดือนแรก ดังนี้ 

ระดับ 4 มีการเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงาน ตามหลักเกณฑการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(OIT) ที่กำหนด และขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตามแผนเปนไปตามสัดสวนจำนวนผลผลิตตามแผนการ

ดำเนินงานและมาตรการท่ีกำหนด 

ระดับ 5 มีผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานตามหลักเกณฑ OIT 

ซึ ่งผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหลักของหนวยงานตามหลักเกณฑ OIT ยังพบ

ขอผิดพลาด ไมเปนไปตามหลักเกณฑ   

จึงมีผลคะแนนรวมจากการประเมินตัวชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส (ITA) ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 รอบ 5 เดือนหลัง อยูในระดับ 

4.6000 
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2. ผลการประเมินรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT)     

 ตามเกณฑประเมินการรับรู การดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผู มีสวนไดเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ก ำ ห น ด ใ ห  ห น  ว ย ง า น ต อ บ ป ร ะ เ มิ น                     
การรับรูตามแบบประเมิน IIT โดยประเมินบุคลากรจำนวนไมนอยกวารอยละ 50 ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด  
แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 25 คน โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา             
1 ป ไดมีโอกาส สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด  

 สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ไดสรุปผลการดำเนินงานการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก เพื่อวิเคราะห Gap ขอควร
ปรับปรุง พัฒนา และรวบรวมขอเสนอของผูมีสวนไดเสีย เพ่ือนำประเด็นท่ีเก่ียวของไปพัฒนา ใหสอดคลองกับ
สถานการณ/GAP การดำเนินงานของหนวยงาน ดังนี้ 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงผลรอยละการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และเปรียบเทียบ ป พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

 
 

 จากแผนภูมิท่ี 1 แสดงผลรอยละการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวน
เสียภายใน (IIT) สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม พบวา คะแนนภาพรวม ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือน
แรก) คิดเปนรอยละ 98.68 ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนหลัง) คิดเปนรอยละ 99.66 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดอืนแรก) คิดเปนรอยละ 98.62 ซ่ึงหากเปรียบเทียบในภาพรวมท้ัง 3 รอบ
การประเมินระดับการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) ของสำนัก
อนามัยสิ่งแวดลอม ลดลงเล็กนอย  

 
 

ภาพรวม การปฏิบติัหนา้ท่ี การใชง้บประมาณ การใชอ้าํนาจ
การใชท้รพัยส์นิของ

ทางราชการ

การแกไ้ขปัญหาการ

ทจุริต

ปี 2565 รอบ 5 เดือนแรก 98.68 99.85 98.51 96.05 98.68 99.71

ปี 2565 รอบ 5 เดือนหลงั 99.66 100 99.55 98.64 99.92 100

ปี 2566 รอบ 5 เดือนแรก 99.62 100 99.64 98.97 99.8 99.69

95

96

97

98

99

100
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3. การวิเคราะหสถานการณ/Gap  ITA  ประจำป 2566 เพ่ือพัฒนาการดำเนินงาน รอบ 5 เดือนหลัง    

 
ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห Gap  จากผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของ
ผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) สำนักอนามัยสิ ่งแวดลอม ประเด็นตัวที ่ว ัดที ่ 3 การใชอำนาจ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  

ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ 
ป 2566 

รอบ 5 เดือนแรก 
คะแนนภาพรวม 98.64 

1.ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 100.00 

2.ที่ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยาง
ถูกตอง 

100.00 

3.ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขาอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

100.00 

4.ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 100.00 

5.ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอ
การทุจริต 

100.00 

6.การบริหารงานบุคคลของทาน ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 93.83 

7.การบริหารงานบุคคลของทาน มีการซ้ือขายตำแหนง 93.83 

8.การบริหารงานบุคคลของทาน เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 93.83 

จากตารางที่ 1 สรุปประเด็น ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม จะตองปรับปรุง
พัฒนา ไดดังนี้ 

1. การสื่อสารและขั้นตอนการดำเนินงานเรื่องการบริหารงานบุคคลของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม
บุคลากรอาจมีความไมเขาใจ ในเรื ่องการบริหารงานบุคคล การกำหนดแนวทางและกำกับดูแลระบบการ
บริหารและพัฒนาบุคลากร ซึ่งรวมถึง การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเขา
รับราชการ การฝกอบรม ฯลฯ  

2. หัวหนากลุมงานและผูแทนคณะทำงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร สื่อสาร สราง
ความรูความเขาใจขอคำถาม การวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะขอท่ีไดคะแนนผลการประเมินนอย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ตารางท่ี 2  แสดงการวิเคราะห Gap จากผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของ
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม ประเด็นตัวที่วัดที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก)  
 

ตัวช้ีวัดการการปรับปรุงการทำงาน 
ป 2566 

รอบ 5 เดือนแรก 
คะแนนภาพรวม 87.64 

1. เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การใหบริการ ใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

81.80 

2. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

83.50 

3. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การ
ใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

85.00 

4. หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ
ของหนวยงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

75.05 

5. หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมี
ความโปรงใสมากข้ึนมากนอยเพียงใด 

85.15 

3. การปรับปรุงการทำงาน 82.10 

 
จากตารางที่ 2 สรุปประเด็น ตัวชี้วัดที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน ที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม จะตอง

ปรับปรุงพัฒนา คือการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน หรือการใหบริการของหนวยงาน โดยการทำแบบสอบถามความพึงพอใจ/ความตองการ/ความ
คาดหวัง ตอการรับบริการ ผานระบบ google from เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมและพัฒนาการดำเนินงานของ
สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม  
 
ตารางที่ 3  แสดงการวิเคราะห Gap จากผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานตามหลักเกณฑ OIT  ดังนี้ 
 

ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

O2 ขอมูลผูบริหาร แสดงขอมูลของผูบริหารหรือ
ห ั ว ห น  า ห น  ว ย ง า น 
ประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล 
ตำแหน  ง ร ู ปถ  าย ช  อง
ทางการติดตอ (หมายเลข
โทรศ ัพท  แ ล ะ  e-mail) 
ของผูบริหารแตละคน 
 
 

ข  อ ม ู ล ผ ู  บ ร ิ ห า ร ไ ม
ครบถวน(ขาดชองทาง
การติดตอ เบอรโทรศัพท 
และอีเมลล) 



ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

O9 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินการปองกันการ
ทุจริตประจำป 

แสดงความกาวหนาในการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ก า ร ฯ  ป ร ะ จ ำ ป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตามขอ O8 และมีขอมูล
รายละเอียดความกาวหนา
กา รดำ เน ินกา รแต  ละ
โ ค ร ง ก า ร / ก ิ จ ก ร ร ม 
รายละเอียดงบประมาณที่
ใชดำเนินงาน เปนตน 

ไ ม  พ บ ร า ย ง า น
ความก าวหน าผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตฯ ป 66 

O10 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการ
ท ุ จ ร ิ ต  ป ร ะ จ ำ ป  ง บ 
ประมาณ พ.ศ. 2565 โดย
ม ี ข  อ ม ู ล ร า ยละ เอ ี ยด 
สร ุปผลการดำเน ินการ 
เชน ผลการดำเนินการฯ 
ผลการใชจายงบประมาณ 
ป  ญ ห า  อ ุ ป ส ร ร ค  ข อ 
เสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย เปนตน 

ไม พบรายงานผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตฯ ป 65 

OM1 นโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

o แ ส ด ง น โ ย บ า ยห รื อ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ข อ ง ห น  ว ย ง า น  ใ น
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
๐ แสดงนโยบาย หรือ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
จ ุ ด ม ุ  ง ห ม า ย ห รื อ
ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค   เ พื่ อ
ก  อ ให  เก ิ ดการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีความ
โปรงใสและมีคุณธรรม 
o เ ป  น น โ ย บ า ย ห รื อ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ของผ ู  บ ร ิ หารส ู งส ุดที่
ก ำ ห น ด ใ น น า ม ข อ ง
หนวยงาน 
 

แนบแผนย ุทธศาสตร
กำล ั งคนฉบ ับเด ิ ม ไม
ครอบคลุมป 66/แผน
ย ุ ท ธ ศ าสต ร  บ ร ิ ห า ร
กำลังคนไมสามารถเปดดู
ได   /  หล ักเกณฑ การ 
โอนยาย ตองไปตอบใน
ขอ 



ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)   

ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

o แสดงการดำเนินการที่มี
ความสอดรับตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ใน
ขอ OM1 
o เปนการดำเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ไ ม  แ ส ด ง ผ ล
ค ว า ม ก  า ว ห น  า ก า ร
ดำเนินงานตามนโยบาย
การบร ิหารทร ัพยากร
บุคคลตามองคประกอบ
ขอมูลกำหนด (กิจกรรม 
โครงการ) 

OM3 หลักเกณฑ   การบริหาร  
และพัฒนาทรัพยากรบคุคล 

๐ แสดงหล ักเกณฑ การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุ คคลท ี ่ ย ั งใชบ ั งค ับใน
หนวยงานในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 อย  างน  อย
ประกอบดวย 
  -  ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ
คัดเลือกบุคลากร  - การ
บรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
  - การพัฒนาบุคลากร  - 
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานบุคลากร 
  - การใหคุณใหโทษและ
การสรางขวัญกำลังใจ 
* ก ร ณ ี ห น  ว ย ง า น ใ ช
หลักเกณฑขององคกรกลาง
บริหารงานบุคคลหนวยงาน 
สามารถนำหล ักเกณฑ
ด ั ง ก ล  า ว เ ผ ยแพร  บน
เว็บไซตของหนวยงาน 

(ไมใชนโยบาย) 

OM4 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ประจำป 

o แสดงรายงานผลการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
o มีขอมูลรายละเอียดของ
การดำเนินการ อยางนอย
ประกอบดวย 
ผลการดำเน ินการตาม
น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล ปญหา 
อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข  อ เ ส น อ แ น ะ ผ ล ก า ร
วิเคราะหการบริหาร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ต อง เป นรายงานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ของหนวยงาน 
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ขอ มาตรการ OIT องคประกอบดานขอมูล ผลการดำเนินงาน 

OM5 การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร 

o แสดงการดำเนินการหรือ
ก ิจกรรมท ี ่ แสดงถ ึ งการ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
ใหเจาหนาที่ของหนวยงานมี
ท ัศนคต ิ  ค าน ิยม ในการ
ปฏิบ ัต ิงานอยางซื ่อส ัตย
สุจริต  

URL ท ี ่ ร า ย ง าน  เป น
ไฟลขอมูล ไมไดเชื่อมโยง
มาจากหน  า เ ว ็ บ ไซต
หนวยงาน 

  
จากตารางที่ 3  ประเด็นที่สำนักอนามัยสิ่งแวดลอมตองดำเนินการปด Gap โดยการใหงานการเจาหนาท่ี
พิจารณาและสนับสนุนใหเกิดการดำเนินงานท่ีเปนไปตามกฎระเบียบของทางราชการและเปนปจจุบันรวมถึงมี
การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะครบถวนสมบูรณถูกตองตามเกณฑการประเมินในรอบ 5 เดือนหลัง  
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สำนักอนามัยสิ่งแวดลอมไดวิเคราะห Gap ผลการดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใส สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม 

ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก  พบวาในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (AIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ยังมี

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง/จุดออน ท่ีตองปรับปรุง/แกไขเพ่ิมเติม เพ่ือใหสอดคลองกับเกณฑการประเมินใน

ปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนหลัง  เพ่ือเปนการยกระดับคะแนนผลการประเมิน ITA ของสำนักอนามัย

สิ่งแวดลอม จึงไดจัดทำมาตรการ/แนวทางการพัฒนาในแตละเครื่องมือ เพ่ือไปสูการปฏิบัติไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสงผลใหคาคะแนนการประเมิน ITA ของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ิมมากข้ึน ดังนี้ 

 1. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  ไดแก  

     สื่อสารทำความเขาใจกับบุคลากรในแตละกลุมในเรื่องขอคำถาม IIT โดยการประชุม(สอดคลอง

กับ A :Advocate  กำกับ ชี้นำ เพ่ือสรางความตระหนักรูและสงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ

ปองกันการทจรติในหนวยงานและทำงานอยางโปรงใส  B : Building capacity เพ่ือสื่อสารสรางการรับรู 

สื่อสารถายทอดสูการปฏิบัติ เสริมสรางทักษะความเชี่ยวชาญ สนับสนุนองคความรู ดานการ ITA ใหแก

เจาหนาท่ีทุกระดับ)          

 2. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  ไดแก    

     ทำแบบประเมินเพ่ือสอบถามความตองการ/ความคาดหวัง/ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจให

ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียของสำนักอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวม(สอดคลองกับ 

P:Partnership สรางความรวมมือภาคีเครือขาย วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

เปนการประเมิน ระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน  I : Investment 

เพ่ือใชเทคโนโลยีในการขับเคลื่อนการดำเนินงานเพ่ืออำนวยความสะดวกและการบริหารจัดการขอมูล

สารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ และการเปดเผยขอมูล)      

 3. มาตรการ/แนวทางการพัฒนาการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)    

     หนวยงานพิจารณา/ทบทวน/ปรับปรุง ในสวนของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหเกิด

ความสมบูรณ เปนปจจุบันของขอมูล และใหเปนไปตามรายละเอียดท่ีใชเผยแพรในปงบประมาณ 2566  

(สอดคลองกับ R : Regulation สนับสนุนใหเกิดการดำเนินงานท่ีเปนไปตามกฎระเบียบของทางราชการและ

การเปดเผยขอมูล) ในรอบ 5 เดือนหลัง  

       

มาตรการ กลไก เพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน               
ของสำนักอนามัยส่ิงแวดลอม ประจำปงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนหลัง 



แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตวัชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

 

มาตรการ/แนวทาง 

 

แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด/คาเปาหมาย  

ผูรับผิดชอบ 

 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ 
เชิงปริมาณ 

ผลลัพธเชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

A :Advocate  กำกับ ชี้นำ เพือ่สราง
ความตระหนักรูและสงเสริมให
บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ
ปองกันการทจริตในหนวยงาน
และทำงานอยางโปรงใส  
B : Building capacity เพื่อสื่อสาร
สรางการรับรู ส่ือสารถายทอดสู 
การปฏิบัติเสริมสรางทักษะความ
เชี่ยวชาญ สนับสนุนองคความรู 
ดานการ ITA ใหแกเจาหนาทีทุ่ก
ระดับเพื่อความเขาใจกับบุคลากร
ในในสำนัก ว.   

1. การวิเคราะห ทบทวน
สถานการณ ITA และสื่อสาร 
(เม.ย.66) 
สื่อสารทำความเขาใจกับ
บุคลากรในแตละกลุมใน
เรื่องขอคำถาม IIT ในการ
ประชุมสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม หรือการประชุม
คณะทำงาน (IIT)   
(ก.ค..66) 
 

      2 ครั้ง 

 
คะแนนการประเมินผูมี
สวนไดสวนเสียภายใน IIT 
ของสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอมไมนอยกวา
รอยละ ๙๕ 

คณะทำงานฯ        -         
   (เม.ย.66) 

      
   (ก.ค.66) 

P : Partnership สรางความรวมมือ
ภาคีเครือขายและ สรางการมี
สวนรวมในการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

I : Investment ใชเทคโนโลยีในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

2. สงแบบประเมิน EIT ให
ผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสยีของสำนักอนามัย
สิ่งแวดลอม (EIT) 

   1  ครั้ง 

    
คะแนนการประเมิน EIT 

ผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก ของสำนัก
อนามัยสิ่งแวดลอม
เพ่ิมข้ึนจาก 5 เดือนแรก  
 

คณะทำงานฯ -      
    (ก.ค.66) 

3. จัดทำแบบสอบถามความ 
พึงพอใจ/ความตองการ/
ความคาดหวัง ตอการรับ
บริการ ผานระบบ google 

from  (EIT) 

    1 ครั้ง 

     
เพ่ือเกิดการมีสวนรวม
และเพ่ิมคะแนนในการ
ประเมินการรบัรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก
ใหมีผลคะแนนท่ีมากข้ึน 

 

คณะทำงานฯ         -         
   (มิ.ย.66) 

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง 

 

แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด/คาเปาหมาย  

ผูรับผิดชอบ 

 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ 
เชิงปริมาณ 

ผลลัพธเชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

I : Investment ใชเทคโนโลยีในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อรับ 
เร่ืองรองเรียนและรวบรวบเพื่อ
อำนวยความสะดวกและการบริหาร
จัดการขอมูลสารสนเทศอยางมี
ประสิทธิภาพ และการเปดเผย
ขอมูล 

4. รวบรวมเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบจากชองทางตางๆ   
เพ่ือนำมาสรุปรายงานเสนอ
ผูอำนวยการและบุคลากร 
สำนักฯ ตอไป  

    1 ครั้ง 
    
 
 
 
 
 

 

จัดทำรายงานสรุปผลการ
จัดการขอรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
รอบ 5 เดือนหลัง  

คณะทำงานฯ          -     
    (ก.ค.66) 

 

R : Regulation สนับสนุนใหเกิด
การดำเนินงานท่ีเปนไปตาม
กฎระเบียบของทางราชการและ
การเปดเผยขอมลู 

5. ทบทวน/ปรับปรุงในสวน
ของการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหเกิดความ
สมบูรณ เปนปจจุบันของ
ขอมูล  (OIT) 

    1 ครั้ง   
 

การเปดเผยขอมลูตอ
สาธารณะของสำนัก
อนามัยครบถวนสมบูรณ
ถูกตองตามเกณฑการ
ประเมิน 

คณะทำงานฯ 

/งานการ
เจาหนาท่ี 

         -         
 

 
    (ก.ค.66) 
 

 

 

 


