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ขอมูล ณ วันท่ี 06/11/2566 
หนวยงานเจาภาพ สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม 
ตัวชี้วัดที่ 3.23 รอยละของสถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและ

สิ่งแวดลอม เพ่ือความปลอดภัยตอสุขภาพ 
หนวยงานที่รับการประเมิน  สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม 
คำนิยาม สถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม               

เพ่ือความปลอดภัยตอสุขภาพ รอยละ 20 
1. สถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑมาตรฐานโรงแรมท่ีเปนมิตรกับสุขภาพและส่ิงแวดลอม 
เพื่อความปลอดภัยตอสุขภาพ หมายถึง การดำเนินการพัฒนาดานอนามัยสิ่งแวดลอมและการ
สงเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโรงแรมตามมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม (GREEN Health Hotel) และไดรับการตรวจประมินรับรองใหเปนไปตามมาตรฐาน
จากคณะกรรมการตรวจประเมินในพื้นท่ี โดยมีการคงสภาพและมีตออายุการรับรองมาตรฐาน
อยางตอเนื่อง  
2. สถานประกอบการโรงแรม หมายถึง สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 
2547 โดยมีวัตถุประสงคในทางธุรกิจเพื่อใหบริการที่พักชั่วคราวสำหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืน
ใดโดยมีคาตอบแทน โดยกำหนดเฉพาะโรงแรมที่เปดใหบริการและมีการดำเนินการตามกฎหมาย
กำหนด (มีการขออนุญาตถูกตอง) แบงเปนประเภทดังนี้ 
     - โรงแรมประเภท 1 หมายความวา โรงแรมท่ีใหบริการเฉพาะหองพัก 
     - โรงแรมประเภท 2 หมายความวา โรงแรมที่ใหบริการหองพักและหองอาหาร หรือ สถานท่ี
สำหรับบริการอาหารหรือสถานท่ีสำหรับประกอบอาหาร 
     - โรงแรมประเภท 3 หมายความวา โรงแรมท่ีใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานท่ีสำหรับ
บริการอาหารหรือสถานท่ีสำหรับประกอบอาหาร และสถานบริการตามกฎหมายวาดวย สถาน
บริการหรือหองประชุมสัมมนา 
     - โรงแรมประเภท 4 หมายความวา โรงแรมท่ีใหบริการหองพัก หองอาหารหรือสถานท่ีสำหรับ
บริการอาหารหรือสถานท่ีสำหรับประกอบอาหาร สถานบริการตามกฎหมายวาดวย สถานบริการ 
และหองประชุมสัมมนา 
3. สถานประกอบการโรงแรม มีการดำเนินการตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุข                    
ไมกอเหตุเดือดรอนรำคาญท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพประชาชน ชุมชน และสิ่งแวดลอม 
4. มาตรฐานโรงแรมที ่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ ่งแวดลอม (GREEN Health Hotel) 
หมายถึง มาตรฐานการดำเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมและการสงเสริมสุขภาพโรงแรมท่ี
เปนไปตามหลักวิชาการและกฎหมายท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย 2 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 มาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรคติดตออุบัติใหม ประกอบดวย 
        1. มาตรการคัดกรองผูปฏิบัติงานและผูรับบริการ  
        2. มาตรการการปองกันตนเอง เพ่ือลดการแพรระบาดของเชื้อโรค 
        3. มาตรการทำความสะอาดของโรงแรม 
สวนท่ี 2 มาตรฐานดานอนามัยสิ่งแวดลอมและการสงเสริมสุขภาพ ประกอบดวย 
    1. การกำหนดนโยบายและการบริหารจัดการ ดานอนามัยสิ่งแวดลอมและการสงเสริมสุขภาพ 
    2. การพัฒนาตามเกณฑดาน GREEN 
       G: Garbage การจัดการมูลฝอยทุกประเภท 
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       R: Restroom การจัดการหองสวมตามมาตรฐานสวมสาธารณะไทย (HAS) และ 
       การจัดการสิ่งปฏิกูล 
       E: Energy การจัดการดานอนุรักษพลังงาน 
       E: Environment การจัดการอาคารและสิ่งแวดลอม 
       N: Nutrition การจัดการสุขาภิบาลอาหาร อาหารปลอดภัย และคุณภาพน้ำดื่ม-น้ำใช  
    3. การพัฒนาตามเกณฑดาน Health 
5. คณะกรรมการตรวจประเมิน หมายถึง คณะกรรมการจากหนวยงานในพ้ืนท่ี โดยการ 
ขอความรวมมือเพ่ือรวมตรวจประเมินโรงแรม ณ สถานท่ีจริงหรือออนไลน  
โดยทำการประเมินในแบบประเมินออนไลนในระบบสำหรับเจาหนาท่ีบนเว็บไซต 
https://ghh.anamai.moph.go.th/  
       สำหร ับคณะกรรมการตรวจประเม ินประกอบดวย 5 หนวยงาน โดยสำนักงาน
สาธารณสุข 
จังหวัดและศูนยอนามัยรวมดำเนินการและขอความรวมมือเครือขาย  
          - ศูนยอนามัยท่ีรับผิดชอบ 
 - สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
 - องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 - สำนักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด 
 - หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
        การประเมินแตละครั้งตองประกอบดวยกรรมการจาก 3 ใน 5 หนวยงาน และทำการ
ประเมินตามเกณฑการประเมิน ผลการประเมินตองผานทุกขอ (ผลการประเมินในแตละขอ 
ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจประเมิน) โดยคณะกรรมการตรวจประเมินให 
การรับรองเปนประกาศนียบัตรออนไลน มีอายุการรับรอง 2 ป 
6. การยกระดับสถานประกอบการโรงแรม หมายถึง การสงเสริมเพื ่อยกระดับสถาน
ประกอบการโรงแรมที่ไดรับการรับรองมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม 
(GREEN Health Hotel) อยางตอเนื่อง เปนแบบอยางที่ดี สามารถขยายผลหรือตอยอดการ
พัฒนาแกเครือขายในพื้นที่และนอกพื้นที่จังหวัดได เขาสูการประกวดเพื่อรับรางวัล GREEN 
Health Hotel Quality Awards ระดบัประเทศ 
หมายเหตุ  : คาเปาหมายตัวชี้วัด เปนคาเปาหมายรอบ 10 เดือน 

วิธีการจัดเก็บขอมูล 1. เจาของสถานประกอบกิจการโรงแรมท่ีสนใจทำการสมัครและประเมินตนเองไดทางเว็บไซต 
https://ghh.anamai.moph.go.th/ 
2. คณะกรรมการตรวจประเมินรวมตรวจประเมินโรงแรม ณ สถานท่ีจริงหรือออนไลน โดยทำการ
ประเมินในแบบประเมินออนไลนโดยเขาระบบสำหรับเจาหนาท่ี ทางเว็บไซต 
https://ghh.anamai.moph.go.th/  
3. การประเมินแตละครั้งตองประกอบดวยกรรมการจาก 3 ใน 5 หนวยงาน และทำการประเมิน
ตามเกณฑการประเมิน ผลการประเมินตองผานทุกขอ (ผลการประเมินในแตละขอ ข้ึนอยูกับดุลย
พินิจของคณะกรรมการตรวจประเมิน) และคณะกรรมการตรวจประเมินใหการรับรองเปน
ประกาศนียบัตรออนไลน มีอายุการรับรอง 2 ป 
 

แหลงขอมูล 1. สถานประกอบการโรงแรมและรีสอรทจากฐานขอมูลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  
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2. สถานประกอบการโรงแรมที่ผานมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม 
(GREEN Health Hotel) ทางเว็บไซต https://ghh.anamai.moph.go.th/ 

รายการขอมูล 1 (ถามี) A = จำนวนสถานประกอบการโรงแรมท่ีผานมาตรฐานโรงแรมท่ีเปนมิตรกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม (GREEN Health Hotel) 

รายการขอมูล 2 (ถามี) B = จำนวนสถานประกอบการโรงแรมท้ังหมด (จากฐานขอมูลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
โดยคิดเฉพาะจำนวนสถานประกอบการโรงแรมประเภท 2, 3, และ 4 รวมกัน) 

สูตรคำนวณตัวชี้วัด (ถามี) รอยละของสถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑมาตรฐานโรงแรมท่ีเปนมิตรกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม เพ่ือความปลอดภัยตอสุขภาพ = A/B x 100 

ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567) 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2567) 

เกณฑการประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567)  

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

- มีบทวิเคราะหสถานการณของ
ตัวชี้วัด 

- มีขอมูล สารสนเทศ ทีน่ำมาใช 
 

1 1.1 ผลการวิเคราะหสถานการณของตัวช้ีวัด (0.5) 
- ผลผลิต/ ผลลัพธระดับ C (Comparisons)  
  การเปรียบเทียบ 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ ระดับ T (Trends) แนวโนม 
- ผลผลิต/ ผลลัพธระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินการใน

ปจจุบัน 
1.2 ผลการวิเคราะหผูรบับริการและผูมีสวนไดสวนเสยี 

เพ่ือขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (0.5) 
-  กลุมผูรบับรกิารและผูมีสวนไดสวนเสีย 
-  ความตองการ/ ความคาดหวัง 
-  ความผูกพัน 
-  ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 
-  ขอเสนอแนะจากผูรบับริการ 
 

2 Advocacy/ Intervention  
มีการกำหนดมาตรการและแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 

1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (0.5) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด (0.5) 

3 Management and 
Governance 
- มีการติดตามและประเมินผลการ

ดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตวัชี้วัดตามคำรับรองฯ ทุก
เดือน และนำข้ึนเว็บไซตของหนวยงานภายในวนัที่ 10 ของ
เดือนถัดไป  (0.5)  

 

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

หมายเหตุ หากเกินระยะเวลาทีก่ำหนด ถือวาไมมีรายงานในเดือนนัน้ 
   3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนนิงาน 

     ตัวชี้วัด (0.5) 

รอยละผล
ดำเนินงาน 

<60 60-69 70-79 80-89 90-100 

คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
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หมายเหตุ  
คิดผลการดำเนนิงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนนิงานตัวชี้วัด 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
4 Output ผลผลิต 1 มีผลผลิตตรงตามเปาหมายที่กำหนด 

- จำนวนผูเขารวมประชุมขับเคลื่อนมาตรฐานโรงแรมและแหลง 
ทองเที่ยวที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม (GREEN Health 
Hotel & GREEN Health Attraction) เพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว 
สุขภาพด ี70 คน  
 

จำนวนผูเขา 
รวมประชุม (คน) 

 

≤30 
 

 40 
 

50 
 

 60 
 

70 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 

5 Outcome ผลลัพธของตัวช้ีวัด 1 มีผลลัพธตรงเปาหมายเปนสัดสวนตามระยะเวลา 
- รอยละ 10 (687 แหง) ของสถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑ
มาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม (นับสะสม) 
 

รอยละ 
ผลการดำเนนิงาน  

 

≤6 
 

7 

 

8 
 

9 
 

10 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 

 คะแนนรวม 5  
เงื่อนไข :  (ถามี) 
เกณฑการประเมิน : 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2567) 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

- มีบทวิเคราะหสถานการณของ
ตัวชี้วัด 

- มีขอมูล สารสนเทศ ทีน่ำมาใช 
 

1 1.1 ผลการวิเคราะหสถานการณของตัวช้ีวัด (0.5) 
- ผลผลิต/ ผลลัพธระดับ C (Comparisons)  
  การเปรียบเทียบ 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ ระดับ T (Trends) แนวโนม 
- ผลผลิต/ ผลลัพธระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินการใน

ปจจุบัน 
1.2 ผลการวิเคราะหผูรบับริการและผูมีสวนไดสวนเสยี 

เพ่ือขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (0.5) 
-  กลุมผูรบับรกิารและผูมีสวนไดสวนเสีย 
-  ความตองการ/ ความคาดหวัง 
-  ความผูกพัน 
-  ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 

  -  ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 
2 Advocacy/ Intervention  

มีการกำหนดมาตรการและแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 

1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (0.5) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด (0.5) 



แบบฟอรมการจดัทำรายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

5 

 

3 Management and Governance 
- มีการติดตามและประเมินผลการ

ดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตวัชี้วัดตามคำรับรองฯ 
ทุกเดือน และนำข้ึนเว็บไซตของหนวยงานภายในวนัที่ 10 
ของเดือนถัดไป  (0.5)  

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

หมายเหตุ หากเกินระยะเวลาทีก่ำหนด ถือวาไมมีรายงานในเดือนนัน้ 

   3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนนิงาน 
     ตัวชี้วัด (0.5) 

หมายเหตุ  
คิดผลการดำเนนิงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนนิงานตวัชี้วดั 

รอยละผล
ดำเนินงาน 

<60 60-69 70-79 80-89 90-100 

คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

4 Output ผลผลิต 1 มีผลผลติตรงตามเปาหมายที่กำหนด 
- รอยละ 90 (270 คน) ของบุคลากรและภาคีเครือขายไดรับ

การพัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถดานอนามัย
สิ่งแวดลอมในพืน้ที่ทองเที่ยว   

 

รอยละบุคลากรและภาคี
เครือขายไดรับการพัฒนา  

 

≤50 
 

60 

 

70 
 

80 
 

90 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 

5 Outcome ผลลัพธของตัวช้ีวัด 1 มีผลลัพธตรงเปาหมายเปนสัดสวนตามระยะเวลา 
- รอยละ 20 (1,374 แหง) ของสถานประกอบการโรงแรมผานเกณฑ
มาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม (นับสะสม)   
 

รอยละ 
ผลการดำเนนิงาน  

 

≤16 
 

17 

 

18 
 

19 
 

20 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 

 คะแนนรวม 5  
เงื่อนไข :  (ถามี) 
เอกสารสนับสนุน :  1. มาตรฐานโรงแรมท่ีเปนมิตรกับสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม (GREEN Health Hotel) 

2. แผนประชาสัมพันธมาตรฐานโรงแรมท่ีเปนมิตรกับสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม (GREEN 
Health Hotel)  
3. แผนประชาสัมพันธรางวัล GREEN Health Hotel Quality Awards 2024 
4. ระบบประเมินและรับรองมาตรฐานโรงแรมที่เปนมิตรกับสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 
(GREEN Health Hotel) บนเว็บไซต https://ghh.anamai.moph.go.th/ 



แบบฟอรมการจดัทำรายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

6 

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน (ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 ป) 
Baseline data หนวยวัด ผลการดำเนินงานที่ผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ.) 

2564 2565* 2566** 

รอยละของจังหวัดพัฒนา
และยกระดับสถานบริการ
ท่ีพักอาศัยชั่วคราวใหได
ตามมาตรฐานโรงแรมท่ี
เปนมิตรกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม (GREEN 
Health Hotel) 

จังหวัด 14 (49 จังหวัด) 
คิดเปน 157 แหง 

        (74 จังหวัด) 
       รอยละ 96.10 
     ขอมูล ณ 5 ก.ย.66 

 

สถานประกอบการ
โรงแรมผานเกณฑ
มาตรฐานโรงแรมท่ีเปน
มิตรกับสุขภาพและ
สิ่งแวดลอม เพ่ือความ
ปลอดภัยตอสุขภาพ 

แหง - -  (282 แหงจาก 355 แหง)  
       รอยละ 79.44 
    ขอมูล ณ 5 ก.ย.66 
 
 

 
 

ผูใหขอมูลทางวิชาการ/ 
ผูประสานงานตัวชี้วัด/
ผูรายงานตัวชี้วัด 
 

1. นางสาวปรียนิตย ใหมเจริญศรี      ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ                                                                      
 โทรศัพทท่ีทำงาน : 0 2590 4261   โทรศัพทมือถือ :  
 โทรสาร : 0 2590 4762      E-mail : preyanit.m@anamai.mail.go.th 
2. นางสาวชไมพร เปนสุข         ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ                                                                      
 โทรศัพทท่ีทำงาน : 0 2590 4349   โทรศัพทมือถือ :  
 โทรสาร : 0 2590 4762      E-mail : chamaiporn.p@anamai.mail.go.th 
สถานท่ีทำงาน สำนักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย 

 


