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ณ วันที่ 4/11/2567 
หน่วยงานเจ้าภาพ สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ตัวชี้วัดที่ 3.39 ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยกระดับการจัดบริการสาธารณะด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมผ่าน 

มาตรฐาน 
หน่วยงานที่รับการ
ประเมิน  

สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม 

คำนิยาม การยกระดับการจัดบริการสาธารณะด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หมายถึง การพัฒนาคุณภาพระบบบริการ
อนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA: Environmental Health Accreditation : EHA) โดยการรับรองคุณภาพระบบ
บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นกลไกสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาระบบ
บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ ทำให้องค์กรเกิดการเรียนรู้ มี
การประเมินและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง นำไปสู่การคุ้มครองสิทธิของประชาชนในการรับบริการ
สาธารณะด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ได้มาตรฐาน เอื้อต่อการมีสุขภาพดี ตั ้งแต่ระดับครัวเรือน ชุมชน 
ตลอดจนกิจการขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ โดยมีประเด็นงานอนามัยสิ ่งแวดล้อมที ่ให้การรับรอง 
ประกอบด้วย 9 ประเด็นหลัก (20 ประเด็นย่อย) คือ  
     1. การจัดการสุขาภิบาลอาหาร (EHA 1000) ได้แก่ การจัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จำหน่ายและสะสม
อาหาร (EHA 1001) การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด (EHA 1002) และ การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการ
จำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (EHA 1003)   
     2. การจัดการคุณภาพน้ำบริโภค (EHA 2000) ได้แก่ การจัดการคุณภาพน้ำประปา (ผลิตโดย อปท.) 
(EHA 2001) การจัดการคุณภาพน้ำประปา (ผลิตโดยหน่วยงานอ่ืน) (EHA 2002) และ การจัดการคุณภาพ
ตู้น้ำดื่มหยอดเหรียญ/น้ำดื่มบรรจุขวด (EHA 2003) 
     3. การจัดการสิ่งปฏิกูล (EHA 3000) ได้แก่ การจัดการส้วมสาธารณะปฏิกูล (EHA 3001)  และการ
จัดการสิ่งปฏิกูล (EHA 3002) 
     4. การจัดการมูลฝอย (EHA 4000) ได้แก่ การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA 4001) การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ (EHA 
4002) และการจัดการมูลฝอยที่เป็นพิษหรืออันตรายจากชุมชน (EHA 4003) 
     5. การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ (EHA 5000)  
     6. การจัดการเหตุรำคาญ (EHA 6000)  
     7. การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (EHA 7000)  
     8. การประเมินผลกระทบตอ่สุขภาพ (EHA 8000)  
     9. การบังคับใช้กฎหมาย (EHA 9000) ได้แก ่การออกข้อบัญญัติท้องถิ่น (EHA 9001) การออกหนังสือรับรองการ
แจ้ง (EHA 9002) การออกใบอนุญาต (EHA 9003) การออกคำสั่งทางปกครอง (EHA 9004) และการเปรียบเทียบปรับ
และการดำเนินคดี (EHA 9005) 
          องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตำบล และ องค์การ
บริหารส่วนตำบล 
หมายเหตุ  : ค่าเป้าหมายรอบ 10 เดือน ร้อยละ 32 
 

วิธีการจัดเก็บ
ข้อมูล 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลทุกระดบัและอบต.) สมคัรและประเมินตนเองตามแบบประเมินที่
กำหนด ส่งให้สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ผ่านระบบ EHA Smart Web 
2. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ประเมินระดับการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และรายงานผล
ให้ศูนย์อนามัย ผ่านระบบ EHA Smart Web 
3. ศูนย์อนามัยรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ภาพเขต และรายงานผลให้สำนักอนามยัสิ่งแวดล้อม ผา่นระบบ 
EHA Smart Web 
4. สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม รวบรวมข้อมูล ภาพรวมประเทศ และรายงานกรมอนามัย 
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แหล่งข้อมูล - ระบบ EHA Smart Web 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น/สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด/ศูนย์อนามัย 

รายการข้อมูล 1  A = จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลทุกระดบัและอบต.) ที่มีการพัฒนาคุณภาพระบบบริการ
อนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) ระดบัพื้นฐานขึ้นไป อยา่งน้อย 1 ใน 9 ประเด็นงาน 

รายการข้อมูล 2  B = จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลทุกระดับและอบต.) ทั้งหมด 
สูตรคำนวณ
ตัวชี้วัด (ถ้ามี) 

ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาคุณภาพระบบบรกิารอนามัยสิ่งแวดล้อมที่มีประสทิธิภาพ  = 
(A/B) X คะแนน 

ระยะเวลา
ประเมินผล 

รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2567 - กุมภาพันธ์ 2568) 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2568) 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2567 - กุมภาพันธ์ 2568)  

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

- มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของ
ตัวชี้วัด 

- มีข้อมูล สารสนเทศ ทีน่ำมาใช ้
 

1 1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5) 
- ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) การเปรียบเทียบ 
- ผลผลติ/ผลลัพธ์ ระดบั T (Trends) แนวโน้ม 
- ผลผลติ/ผลลัพธ์ระดบั Le (Level) ของผลการดำเนินการใน

ปัจจุบนั 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5) 
-  กลุ่มผู้รบับริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
-  ความต้องการ/ความคาดหวัง 
-  ความผูกพัน 
-  ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 

2 Advocacy/ Intervention  
มีการกำหนดมาตรการและแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 

1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วดั (0.5) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด (0.5) 

3 Management and 
Governance 
- มีการติดตามและประเมินผล

การดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ทุก
เดือน และนำขึน้เว็บไซต์ของหน่วยงานภายในวนัที่ 10 ของ
เดือนถัดไป   

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

หมายเหตุ  
หากเกินระยะเวลาที่กำหนด ถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนัน้ 

4 Output ผลผลิต 1 มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 
- จำนวนผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการถ่ายทอดแนวทางการขับเคลื่อน
และการประเมินคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ ่งแวดล้อมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 800 คน 
 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม ≤400 500 600 700 800 
คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 
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5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด 
 

1 มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตามระยะเวลา 
- ร้อยละของอปท.ที่สมัครเข้ารับการประเมินฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ผ่านระบบ EHA Smart Web   
 

ร้อยละผลการดำเนินงาน ≤6 7 8 9 10 
คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 

 คะแนนรวม 5  
เงื่อนไข :  (ถ้ามี) 
เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2568) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

- มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของ
ตัวชี้วัด 

- มีข้อมูล สารสนเทศ ทีน่ำมาใช้ 
 

1 1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5) 
- ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) การเปรียบเทียบ 
- ผลผลติ/ ผลลัพธ์ ระดบั T (Trends) แนวโน้ม 
- ผลผลติ/ ผลลัพธ์ระดบั Le (Level) ของผลการดำเนนิการ

ในปัจจุบนั 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5) 
-  กลุ่มผู้รบับริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
-  ความต้องการ/ ความคาดหวัง 
-  ความผูกพัน 
-  ความพึงพอใจ/ ความไม่พึงพอใจ 

-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 
2 Advocacy/ Intervention  

มีการกำหนดมาตรการและแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 

1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วดั (0.5) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด (0.5) 

3 Management and 
Governance 
- มีการติดตามและประเมินผล

การดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ 
ทุกเดือน และนำขึน้เว็บไซต์ของหน่วยงานภายในวนัที่ 10 
ของเดือนถัดไป   

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

หมายเหตุ  
หากเกินระยะเวลาที่กำหนด ถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนัน้ 
 

4 Output ผลผลิต 
 
 
 
 
 

1 มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 
- จำนวนอปท.ที่ผา่นการคัดเลือกพื้นที่ต้นแบบ EHA 
 Excellence Awards 12 แห่ง 
 

จำนวนอปท.ที่ผา่นการ
คัดเลือกพื้นที่ต้นแบบ EHA 

≤4 6 8 10 12 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 
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5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด 
 

1 มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตามระยะเวลา 
- ร้อยละ 32 ของอปท.ผ่านการประเมินฯ ที่อยู่ในอายุการรับรอง
ระดับพื้นฐานขึ้นไป ผ่านระบบ EHA Smart Web   
 

ร้อยละ 
ผลการดำเนนิงาน 

≤28 29 30 31 32 

คะแนน 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 
 คะแนนรวม 5  

เงื่อนไข :  (ถ้ามี) 
เอกสารสนับสนุน :  ระบบ EHA Smart Web 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน (ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี) 
 

Baseline data หน่วยวัด ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา (ปงีบประมาณ พ.ศ.) 
2565 2566 2567 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยกระดับ
การจัดบริการสาธารณะดา้นอนามัย
สิ่งแวดล้อมผา่นมาตรฐาน 

ร้อยละ 23.13 
(1,798 แห่ง) 

25.93 
(2,015 แห่ง) 

 

29.23 
 (2,272 แห่ง) 

(ข้อมูลณ 30 ก.ย. 67) 
 

ผู้ให้ข้อมูลทาง
วิชาการ/ 
ผู้ประสานงาน
ตัวชี้วัด 

1. นางสาวรุจิรา  ไชยด้วง               นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 0 2590 4316   โทรศัพท์มือถือ : 08 1915 5878 
โทรสาร : 0 2590 4321    E-mail : rujira.c@anamai.mail.go.th 
2. นางสาวณัฐวดี แมนเมธี    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 0 2590 4258         โทรศัพท์มือถือ : 09 5767 2468 
โทรสาร : 0 2590 4321                E-mail : nattawadee.m@anamai.mail.go.th 

ผู้รายงานตัวชี้วัด 
 

1. นางสาวณัฐวดี แมนเมธี    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 0 2590 4258         โทรศัพท์มือถือ : 09 5767 2468 
โทรสาร : 0 2590 4321                E-mail : nattawadee.m@anamai.mail.go.th  
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