
 

 
 

รายงานผลการวิเคราะห์การดำเนินงานรอบ 5 เดือนแรก 
รายงานผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัดและความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 

ตัวชี้วัด 3.34  ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 
 

 
ระดับ 1  Assessment มีรายการข้อมูล สารสนเทศ และความรู้ที่นำมาใช้ในการดำเนินงานตัวช้ีวัด 

1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด และความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์  

 ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) 
 

• ข้อมูลเชิงปริมาณ 
   ในปี พ.ศ. 2567 กรมอนามัย ได้ดำเนินการขับเคลื่อนการจัดการสิ่งปฏิกูล เพ่ือให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีการดำเนินการจัดการสิ่งปฏิกูลที่เกิดขึ้นในพื้นที่ เพื่อมิให้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการแพร่ระบาด
ของเชื้อโรคจากการลักลอบทิ้งสิ่งปฏิกูล จากการบำบัดสิ่งปฏิกูลที่ไม่ถูกสุขลักษณะ กรมอนามัย โดยสำนัก
อนามัยสิ่งแวดล้อม ร่วมกับศูนย์อนามัย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ท้องถิ่นจังหวัด องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการขับเคลื่อนการจัดการสิ่งปฏิกูล ทั้งการเก็บ ขน และกำจัดสิ่งปฏิกูล
รวมทั้งได้พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลระบบบริหารจัดการสิ่งปฏิกูลของประเทศ หรือที่เรียกว่าระบบ F - Manifest 
สำหรับเป็นเครื่องมือในการควบคุมกำกับและติดตามการจัดการสิ่งปฏิกูล เพื่อป้องกันปัญหาการลักลอบทิ้ง 
สิ่งปฏิกูลระหว่างการขนส่งไปยังสถานที่รับกำจัด รวมทั้งจะผลักดันให้เป็นมาตรการทางกฎหมายที่บังคับใช้ใน
อนาคตต่อไปสำหรับหน่วยงานสูบขนและกำจัดสิ่งปฏิกูลต้องใช้งานระบบ F - manifest ทุกครั้งที่มีการสูบขน
สิ่งปฏิกูลไปกำจัด สำหรับสถานการณ์การจัดการสิ่งปฏิกูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/
เทศบาลเมือง) ปี 2567 สรุปได้ดังนี้ 

ประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน (แห่ง) 
เทศบาลนคร 30 
เทศบาลเมือง 195 

รวม 225 
จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร เทศบาลเมือง) จำแนกตามศูนย์อนามัย ที่ 1 – 12 

 

 

 

เทศบาล จำนวน
ทั้งหมด 
(แห่ง) 

ศอ. 
1 

ศอ. 
2 

ศอ. 
3 

ศอ. 
4 

ศอ. 
5 

ศอ. 
6 

ศอ. 
7 

ศอ. 
8 

ศอ. 
9 

ศอ. 
10 

ศอ. 
11 

ศอ. 
12 

1) เทศบาลนคร 30 3 2 1 4 3 4 1 2 1 1 4 4 

2) เทศบาลเมือง 195 13 9 10 36 22 31 10 10 9 9 15 21 

รวม 225 16 11 11 40 25 35 11 12 10 10 19 25 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เขต1 เขต2 เขต3 เขต4 เขต5 เขต6 เขต7 เขต8 เขต9 เขต10 เขต11 เขต12

เทศบาลนคร 2 2 1 4 1 3 1 2 1 0 4 3

เทศบาลเมอืง 8 9 8 30 15 23 7 8 2 6 12 12

รวม (รอ้ยละ) 62.5 100.0 81.8 85.0 64.0 74.3 72.7 83.3 30.0 60.0 84.2 60.0
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องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีม่กีารเก็บขนสิง่ปฏกิลู
เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง

เขต1 เขต2 เขต3 เขต4 เขต5 เขต6 เขต7 เขต8 เขต9 เขต10 เขต11 เขต12

เทศบาลนคร 3 2 1 4 3 4 1 2 1 1 4 4

เทศบาลเมอืง 12 9 10 36 21 31 10 10 9 9 15 21

รวม (รอ้ยละ) 93.75 100 100 100 96 100 100 100 100 100 100 100
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องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีม่กีารออกขอ้บญัญตัทิอ้งถิน่

เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง รวม (รอ้ยละ)



 

 
 

 
 

 

 

 

 

ผลการดำเนินงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูล 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขต1 เขต2 เขต3 เขต4 เขต5 เขต6 เขต7 เขต8 เขต9 เขต10 เขต11 เขต12

เทศบาลนคร 2 2 1 4 1 0 0 2 1 0 2 3

เทศบาลเมอืง 2 3 5 22 4 16 5 2 0 2 7 3

รวม (รอ้ยละ) 25.0 45.5 54.5 65.0 20.0 45.7 45.5 33.3 10.0 20.0 47.4 24.0
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องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีม่กีารก าจดัสิง่ปฏกิลู

เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง รวม (รอ้ยละ)

เขต1 เขต2 เขต3 เขต4 เขต5 เขต6 เขต7 เขต8 เขต9 เขต10 เขต11 เขต12

เทศบาลนคร 2 2 1 4 1 0 0 2 1 0 2 3

เทศบาลเมอืง 2 3 5 22 4 16 5 2 1 2 7 3

รวม (รอ้ยละ) 25 45.5 54.5 65 20 45.7 45.5 33.3 20.0 20.0 47.4 24.0
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ผลการดำเนินงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูล 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 

ศูนย์อนามัย 

ผลการดำเนินงาน 
จำนวน อปท. 
(เทศบาลนคร/
เทศบาลเมือง)  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกลู 

การออก
ข้อบัญญัติท้องถิ่น 

การสูบขน การกำจัด การจัดการสิ่งปฏิกูล 

ศูนย์อนามัยที่ 1 เชียงใหม่ 16 15 10 4 4 
ศูนย์อนามัยที่ 2 พิษณุโลก 11 11 11 5 5 
ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 11 11 9 6 6 
ศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี 40 40 34 26 26 
ศูนย์อนามัยที่ 5 ราชบุรี 25 24 16 5 5 
ศูนย์อนามัยที่ 6 ชลบุรี 35 35 26 16 16 
ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น 11 11 8 5 5 
ศูนย์อนามัยที่ 8 อุดรธานี 12 12 10 4 4 
ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา 10 10 3 1 2 
ศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี 10 10 6 2 2 
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 19 19 16 9 9 
ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 25 25 15 6 6 

ภาพรวมประเทศ 225 223 164 89 90 
 

• ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
การดำเนินการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ได้ดำเนินการภายใต้โครงการส่งเสริมการจัดการส้วมและสิ่งปฏิกูลเพื่อการมีสุขภาวะที่ดีของ
ประชาชน  โดยมีผลการดำเนินงาน ดังนี้  

1. การชี้แจงเพื่อขับเคลื่อนการจัดการส้วมและสิ่งปฏิกูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่กรมอนามัยเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการขอรับ

การสนับสนุนงบประมาณสำหรับการก่อสร้างระบบกำจัดสิ่งปฏิกูล 
3. ลงพื้นทีส่่งเสริม สนับสนุน และติดตามการดำเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการ

สิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 
4. การพัฒนาแนวทางการดำเนินการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย โดยจัดทำระบบกำกับติดตามการ

ขนส่งสิ่งปฏิกูล (Manifest System) เพื่อติดตามและป้องกันการลักลอบทิ้งสิ่งปฏิกูลในระหว่างการสูบขนไป
กำจัดยังสถานที่กำจัด  

5. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมายว่า
ด้วยการสาธารณสุข โดยเป็นวิทยากรให้ความรู้ รวมทั้งสนับสนุนสื่อประกอบการอบรมแก่ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อให้เจ้าหน้าที่จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้ปฏิบัติงานสูบขนสิ่งปฏิกูล  มีความรู้ 
ความเข้าใจ ในเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลได้อย่างถูกต้อง  



 

 
 

6. ส่งเสริมการขอรับการสนับสนุนงบประมาณสำหรับก่อสร้างระบบกำจัดสิ่งปฏิกูลภายใต้แผนปฏิบัติ
การเพ่ือการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมในระดับจังหวัดและจากกองทุนสิ่งแวดล้อม  

 

ผลผลิต/ผลลัพธ์ ระดับ T (Trends) 

  ผลการดำเนินงานขับเคลื่อนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดการสิ่งปฏิกูล ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 โดยมีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ เทศบาลนคร และเทศบาลเมือง สรุปผลการดำเนินงาน ดังนี้  

Baseline data หน่วยวัด ผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2565 2566 2567 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง)  
มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตาม
กฎหมาย 

ร้อยละ - 40 40 
(ข้อมูล ณ 30 ก.ย.67) 

 

ผลการดำเนินงานปัจจุบัน (ระดับ Le)  
 

ผลการดำเนินการบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล 
1. การขับเคลื ่อนมาตรการทางกฎหมายด้านการจัดการสิ ่งปฏิกูลตามกฎหมายว่าด้วยการ

สาธารณสุข 
- ขับเคลื ่อนและสนับสนุนการบังคับใช้กฎหมายด้านการจัดการสิ ่งปฏิกูลตามกฎหมายว่าด้วย           

การสาธารณสุข แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. การพัฒนาแนวทางการดำเนินการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย  
- พัฒนาระบบกำกับติดตามการขนส่งส ิ ่งปฏ ิกูล (Manifest System) เป็นเทคโนโลยีดิจิตอล

ประกอบด้วย ระบบกำกับการขนส่งสิ่งปฏิกูล (Manifest System) และระบบสารสนเทศการบริหารจัดการ 
สิ่งปฏิกูล มีวัตถุประสงค์เพ่ือควบคุมกำกับการขนส่งสิ่งปฏิกูลจากแหล่งกำเนิดไปยังสถานที่กำจัดและได้รับการ
กำจัดอย่างถูกต้อง ป้องกันการลักลอบทิ้งสิ่งปฏิกูลในระหว่างการขนส่ง และเป็นฐานข้อมูลในการบริหาร
จัดการสิ่งปฏิกูลของประเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข 
- ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการสิ่งปฏิกูล และสนับสนุนคู่มือวิชาการ แก่ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

ความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 
มีความรู้ที่นำมาวิเคราะห์/ข้อมูลวิชาการ/ และอ่ืนๆ ที่จะช่วยสนับสนุนในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการจัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561  
หลักการเหตุผล : กฎกระทรวงสุขลักษณะการจัดการสิ ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 ซึ่งได้กำหนดมาตรฐานการ
ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการสิ่งปฏิกูล โดยสิ่งปฏิกูลที่เกิดขึ้น ต้องได้รับการจัดการอย่างถูกต้องตั้งแต่ขั้นตอน
การเก็บ ขน และกำจัด เพื่อให้การจัดการสิ่งปฏิกูลเหมาะสมและถูกสุขลักษณะ อันทำให้สามารถควบคุมและ
ป้องกันไม่ให้มีการแพร่กระจายของโรค 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ประชาชน 



 

 
 

 2. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง แบบเอกสารกำกับการขนสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561   
หลักการเหตุผล : การกำหนดแบบเอกสารกำกับการขนสิ่งปฏิกูล เพื่อให้ผู้ที่มีหน้าที่จัดการสิ่งปฏิกูลสามารถ
ดำเนินการควบคุมกำกับการขนสิ่งปฏิกูลเพ่ือป้องกันการลักลอบทิ้งสิ่งปฏิกูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชน 
 

 3. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื ่อง กำหนดปริมาณไข่หนอนพยาธิและแบคทีเรียอีโคไล 
(Escherichia coli) และวิธีการเก็บตัวอย่างและการตรวจหาไข่หนอนพยาธิและแบคทีเรียอีโคไล 
(Escherichia coli) ในน้ำทิ้งและกากตะกอนที่ผ่านระบบกำจัดสิ่งปฏิกูลแล้ว พ.ศ. 2561 
หลักการเหตุผล : เพื่อประโยชน์ในการควบคุมและตรวจสอบการกำจัดสิ่งปฏิกูล ให้ได้รับการกำจัดอย่าง
ถูกต้อง ไม่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
 

4. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร ื ่อง การกำหนดประเภท ขนาด ระยะเวลาในการสูบ  
กากตะกอนและวิธีการระบายน้ำทิ้งที่ได้มาตรฐานของระบบกำจัดสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
หลักการเหตุผล : เพื่อให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองระบบกำจัดสิ่งปฏิกูลสามารถดำเนินการกำจัดสิ่งปฏิกูลได้
อย่างถูกสุขลักษณะและมีประสิทธิภาพ 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชน 
 

5. คู่มือการจัดการสิ่งปฏิกูล (แบบครบวงจร) 
หลักการเหตุผล : เป็นแนวทางในการจัดการสิ่งปฏิกูล เพื่อให้สิ่งปฏิกูลที่เกิดขึ้นได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง
ตามหลักวิชาการ 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

6. คู่มือเทคโนโลยีการจัดการสิ่งปฏิกูล 
หลักการเหตุผล : เป็นแนวทางในการจัดการสิ่งปฏิกูล เพื่อให้สิ่งปฏิกูลที่เกิดขึ้นได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง
ตามหลักวิชาการ 
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

7. คู่มือสำหรับผู้ปฏิบัติงานสูบและขนสิ่งปฏิกูล 
หลักการเหตุผล : เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับผู้ที่ปฏิบัติงานสูบและขนสิ่งปฏิกูลใช้ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
 

 8. ตัวอย่างร่างข้อบัญญัติท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
หลักการเหตุผล : เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการออกข้อบัญญัติท้องถิ่น เรื่อง การ
จัดการสิ่งปฏิกูล  
กลุ่มเป้าหมาย : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
 
 
 
 
 



 

 
 

รายงานผลการวิเคราะห์การดำเนินงานรอบ 5 เดือนแรก 
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวช้ีวัดและความรู้ท่ีนำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 

 
ตัวช้ีวัด 3.34  ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการส่ิงปฏิกูล 
                    ตามกฎหมาย 

 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด 

กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ข้อมูลจำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จำนวน (แห่ง) 

1. องค์การบริหารส่วนจังหวัด 76 
2. เทศบาล 2,470 
       - เทศบาลนคร 30 
       - เทศบาลเมือง 195 
       - เทศบาลตำบล 2,245 
3. องค์การบริหารส่วนตำบล 5,300 
4. องค์กรปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) 2 

รวมทั้งสิ้น 7,848 
ท่ีมา : กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  กระทรวงมหาดไทย 

 

2. ท้องถิ่นจังหวัด  จำนวน 76 แห่ง 
3. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด  จำนวน  76 แห่ง 
4. ศูนย์อนามัยท่ี 1 – 12  จำนวน 12 แห่ง 
 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

 ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 
 

ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สินค้า/บริการที่ให้ ความต้องการ/ความคาดหวัง 
แนวทาง/วิธีให้บริการ/ช่องทางการสื่อสาร/

ข้อเสนอแนะ 
1. องค์กรปกครอง 
    ส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. สำนักงาน 
    สาธารณสุข 
    จังหวัด 
4. ศูนย์อนามัยท่ี  
    1-12 
 
 

1. องค์กรปกครอง 
    ส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. สำนักงาน 
    สาธารณสุข 
    จังหวัด 
4. ศูนย์อนามัยท่ี  
    1-12 
 
 
 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะ 
    การจัดการส่ิงปฏิกูล พ.ศ.  
    2561 และประกาศ 
    กระทรวงท่ีเกี่ยวข้อง  
    จำนวน 5 ฉบับ 

- คู่มือ/แนวทางการบังคับใช้กฎหมาย 
  ตามกฎกระทรวงสุขลักษณะ 
  การจัดการส่ิงปฏิกูล พ.ศ. 2561 
- การปรับปรุงประกาศกระทรวงให้ม ี
  ความทันสมัย ทันต่อสถานการณ์      
  การจัดการส่ิงปฏิกูลในปัจจุบัน  

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการจัดการส่ิงปฏิกูล  
  ตามกฎหมาย  
- ปรับปรุงประกาศกระทรวงให้สอดคล้องกับ 
  สถานการณ์ในปัจจุบัน  
 

2. ชุดความรู้ มาตรฐาน 
    แนวทางการจัดการ 
    ส่ิงปฏิกูล 

- คู่มือการจัดการส่ิงปฏิกูล 
- การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าท่ีเรื่อง 
  การจัดการส่ิงปฏิกูล 
- แนวทางการขอรับงบประมาณ 
  สนับสนุนในการจัดทำระบบกำจัด 
  ส่ิงปฏิกูล 

- จัดทำชุดความรู้ คู่มือ แนวทางการจัดการ 
  ส่ิงปฏิกูล 
- จัดทำส่ือการเรียนรู้การจัดการส่ิงปฏิกูล 

3. ระบบสารสนเทศและ    
    การรายงานข้อมูล 
 
 

- การพัฒนาระบบรายงานข้อมูล 
  การจัดการส่ิงปฏิกูลผ่าน 
  ช่องทางออนไลน์ 

- จัดทำระบบรายงานตัวชี้วัดในโปรแกรม  
  Dashboard กรมอนามัย 
 
 



 

 
 

ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ และข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ลำดับ การประชุม กลุ่มเป้าหมาย ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ และข้อเสนอแนะ 

1 การประชุมช้ีแจงเพื่อขับเคล่ือนการจัดการส้วมและ 
ส่ิงปฏิกูล 
(3 พฤศจิกายน 2566) 

- เจ้าหน้าท่ีศูนย์อนามัยท่ี 1 – 12 
และเจ้าหน้าท่ีจากสถาบันพัฒนา 
สุขภาวะเขตเมือง กรมอนามัย  
- เจ้าหน้าท่ีสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม 

ข้อเสนอแนะ 
พัฒนาระบบฐานข้อมูล เพื่อให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสามารถ 
นำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการดำเนินงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

2 การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าท่ี 
กรมอนามัยเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณสำหรับการ
ก่อสร้างระบบกำจัดส่ิงปฏิกูล 
(16 มกราคม 2567) 

- เจ้าหน้าท่ีศูนย์อนามัยท่ี 1 – 12 
และเจ้าหน้าท่ีจากสถาบันพัฒนา 
สุขภาวะเขตเมือง กรมอนามัย  
- เจ้าหน้าท่ีสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อม 

การประเมินความพึงพอใจการจัดประชุม 

การบริหารจัดการประชุม 
ระดับความพึงพอใจ  

(ร้อยละ) 
พอใจ
มาก 

พอใจ ไม่
พอใจ 

1. รูปแบบการประชุม 83.3 16.7 - 
2. การต้อนรับและ 
ลงทะเบียน 

87.5 12.5 - 

3. การติดต่อ/ประสานงาน/
อำนวยความสะดวก 

91.7 8.3 - 

4. สถานท่ีจัดประชุม 75 25 - 
5. เอกสารการประชุม 91.7 8.3 - 
6. ระยะเวลาการประชุม 58.3 41.7 - 

ข้อเสนอแนะ  
- ควรเพิ่มระยะเวลาการประชุมเป็นสองวัน 
- ควรจัดให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สนใจจะขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ 



 

การสร้างความผูกพันระหว่างหน่วยงานและผู้รับบริการ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 การสร้างความผูกพันและความสัมพันธ์อันดีกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือภาคีเครือข่าย                   
โดยการตอบสนองความคาดหวังของลูกค้าให้ได้ในมิติของการดำเนินงานต่างๆ ร่วมกันในการขับเคลื่อนการทำงาน 
เช่น มีช่องทางการส่ือสารโดยการจัดประชุมช้ีแจง การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าท่ี และการลงพื้นท่ีขับเคล่ือนการจัดการ
ส่ิงปฏิกูลร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รายละเอียด ดังนี้  

- การประชุมชี้แจงเพื่อขับเคลื่อนการจัดการส้วมและสิ่งปฏิกูล  
วันที ่วันศุกรท่ี์ 3 พฤศจิกายน 2566 เวลา 09.30  – 14.00 น. 
สถานที่ ห้องประชุมชิต ชัยวงศ์ อาคาร 5 ช้ัน 5 กรมอนามัย และผ่านระบบประชุมทางไกล 
กลุ่มเป้าหมาย ศูนย์อนามัยท่ี 1 - 12 
วัตถุประสงค์ เพื่อหารือแนวทางการจัดการสิ่งปฏิกูลในปีงบประมาณ 2567 และแลกเปลี่ยนข้อมูลการดำเนินงาน
ระหว่างสำนักอนามัยส่ิงแวดล้อมและศูนย์อนามัย  

- การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่กรมอนามัยเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการ
ขอรับการสนับสนนุงบประมาณสำหรับการก่อสร้างระบบกำจัดสิ่งปฏิกูล 
วันที ่วันท่ี 16 มกราคม 2567  
สถานที่ ห้องประชุมสมบูรณ์  วัชโรทัย อาคาร 1 ช้ัน 2 กรมอนามัย  
กลุ่มเป้าหมาย ศูนย์อนามัยท่ี 1 - 12 
วัตถุประสงค์  เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจสำหรับเจ้าหน้าท่ีกรมอนามัย และสามารถให้คำแนะนำแก่ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ สำหรับการก่อสร้างระบบกำจัดส่ิงปฏิกูล  
ผ่านแผนปฏิบัติการเพื่อการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมระดับจังหวัด และกองทุนส่ิงแวดล้อม 

- ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมและสนับสนุนการดำเนินการจัดการสิ่งปฏิกูล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดการส่ิงปฏิกูลตามกฎหมาย  



 
 

 
 
 

การกำหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 
 ตัวชี้วัด 3.34  ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 

 
 

2.1 ข้อมูลการขับเคลื่อนตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ PIRAB 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อมกำหนดให้มีการดำเนินงานขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ในประเด็นร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) 
มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย โดยมีมาตรการสำคัญ (PIRAB) ดังนี้ 
 P: Partnership การสร้างการมีส่วนร่วมภาคีเครือข่ายทั้งระดับนโยบายและระดับพื้นที่เพื่อขับเคลื่อน         
การดำเนินงาน 
 I: Investment สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ในการขับเคลื ่อนการดำเนินงานและการศึกษา 
ค้นคว้าวิจัย การพัฒนาแนวทางการจัดการสิ่งปฏิกูล  
  R: Regulation สนับสนุนให้เกิดการดำเนินการที่เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานวิชาการด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูล 
 A: Advocate สร้างความตระหนักแก่ผู้รับผิดชอบงานการจัดการสิ่งปฏิกูล เพ่ือให้เกิดการจัดการที่เป็นไป
ตามกฎหมาย ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
  B: Building capacity การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสนับสนุนองค์ความรู้
ด้านการจัดการสิ่งปฏิกูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

มาตรการสำคัญ (PIRAB) 
 

มาตรการสำคัญ 
(PIRAB) 

มาตรการ ผู้รับบริการ (C) หรือ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (S) 

ประเด็นความรู้ เหตุผล 

P: Partnership สร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน
เครือข่ายที่เกี ่ยวข้องในการจัดการ
สิ่งปฏิกูล 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
5. ศูนย์อนามัยที่ 1 – 12 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการ
จัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
2. เอกสารวิชาการด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูล 
 
 

เพ่ือเป็นการสร้างการมีส่วนร่วม
หน่วยงานเครือข่ายทั ้งระดับ
นโยบายและระดับพื ้นที ่ เ พ่ือ
ขับเคลื ่อนการดำเนินงานการ
จัดการสิ่งปฏิกูล  
 

I: Investment พัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน กำกับ
ติดตามการจัดการสิ่งปฏิกูล 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
5. ศูนย์อนามัยที่ 1 – 12 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการ
จัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
2. ประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง แบบเอกสาร
กำกับการขนสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 
2561 

เพ่ือให้มีการพัฒนาเทคโนโลยี
สำหรับรองรับการดำเนินงาน      
กำกับ ติดตามการจัดการ 
สิ่งปฏิกูลให้เป็นไปตามกฎหมาย  
 

R: Regulation & Law ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ ส น ั บ ส น ุ น ก า ร
ดำเน ินงานจ ัดการส ิ ่ งปฏ ิก ูลให้
เป็นไปตามกฎหมาย 
 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
5. ศูนย์อนามัยที่ 1 – 12 
 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการ
จัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
2. เอกสารวิชาการด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูล 
 

เพ่ือให้เกิดกลไกการจัดการ 
สิ่งปฏิกูลที่เป็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานวิชาการ 



 

 
 

มาตรการสำคัญ 
(PIRAB) 

มาตรการ ผู้รับบริการ (C) หรือ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (S) 

ประเด็นความรู้ เหตุผล 

A: Advocate สร้างความตระหนักแก่ผู้รับผิดชอบ
งานการจัดการสิ ่งปฏิกูล เพื ่อให้ 
เกิดการจัดการสิ ่งปฏิกูลที ่เป็นไป
ตามกฎหมาย  ถ ู กต ้ อ ง  และมี
ประสิทธิภาพ 
 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
5. ศูนย์อนามัยที่ 1 – 12 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการ
จัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
2. เอกสารวิชาการด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูล 
 

เพ่ือให้เกิดการจัดการสิ่งปฏิกูล
ที่เป็นไปตามกฎหมาย ถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ 
 

B: Building capacity ส ่ ง เ ส ร ิ ม กา รพ ัฒนาศ ั กยภาพ
หน่วยงานเครือข่ายในการจัดการ 
สิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 
 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ท้องถิ่นจังหวัด 
3. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
5. ศูนย์อนามัยที่ 1 – 12 

1. กฎกระทรวงสุขลักษณะการ
จัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ. 2561 
2. เอกสารวิชาการด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูล 
 

เพ่ือสนับสนุนองค์ความรู้ 
แนวทาง มาตรฐาน เครื่องมือ 
ในการดำเนินงานจัดการ 
สิ่งปฏิกูลให้แก่เจ้าหน้าที่ให้มี
ความรู้ ความเชี่ยวชาญในการ
ดำเนินงานการจัดการสิ่งปฏิกูล 

 



 

 
 

ตัวชี้วัด 3.34  ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 
  

2.2 แผนการขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 

กิจกรรม มาตรการ เป้าหมาย วันที่เริ่มต้น วันที่สิ้นสุด 

1. ทบทวนและวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์การดำเนินงาน เพ่ือกำหนดแนวทางการขับเคลื่อน
การดำเนินงานตามตัวชี้วัด 3.34 ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เทศบาลนคร/
เทศบาลเมือง) มีการจัดการสิ่งปฏิกูลตามกฎหมาย 

P : Partnership 
R : Regulation & Law 
 
 

2 ครั้ง ต.ค. 67 มี.ค. 68 

2. ประชุมชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานการจัดการสิ่งปฏิกูล P : Partnership 
A : Advocate 

1 ครั้ง ต.ค. 67 ต.ค. 67 

3. การจัดทำแนวทาง หลักเกณฑ์วิชาการ คู่มือ การจัดการสิ่งปฏิกูล R : Regulation & Law 
A : Advocate 

1 ครั้ง ต.ค. 67 ธ.ค. 67 

4. ประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างขีดความสามารถในการจัดการสิ่งปฏิกูล และการกำกับ
ติดตาม 

P : Partnership 
B : Building capacity 

1 ครั้ง ก.พ. 68 ก.พ. 68 

5. ลงพื้นที่สนับสนุน กำกับ ติดตามการดำเนินงานจัดการสิ่งปฏิกูล  P : Partnership 
B : Building capacity 

1 ครั้ง มี.ค. 68 ก.ค. 68 
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